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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR PERSONA NATURAL PARA DE LA RED DE SALUD
AREQUIPA CAYLLOMA

La Comisién de locacién de servicios realizados por persona natural, designada mediante Resolucién Directoral
N2 112-2026-GRA/GRS/GR-RSAC-D-OA-J-PERS-SyD, de fecha 16 de febrero del 2026, realiza la siguiente
convocatoria.

BASES N° 001-2026

l. FINALIDAD. -
La contratacién de servicios bajo la modalidad de locacién de servicios de personas naturales para los
Programas Presupuestales y la Sede Administrativa de la Red de Salud Arequipa Caylloma tiene como
finalidad garantizar la continuidad, eficiencia y oportunidad en la ejecucién de las actividades
operativas, administrativas y técnicas necesarias para el cumplimiento de los objetivos institucionales
y de las metas establecidas en los Programas Presupuestales del sector salud.

1. OBJETIVO. -
Mantener la operatividad institucional, asegurar la adecuada prestacién de servicios de salud y cumplir
con las responsabilidades asignadas a la Red de Salud en el marco de los Programas Presupuestales y
la gestion administrativa.

. PROCEDIMIENTO DE SELECCION. -

PUNTAJE PUNTAIJE

ETAPA CARACTER MINIMO MAXIMO DESCRIPCION
Calificacion de los requisitos
Evaluacion Eliminatorio 60 100 solicitados y documentacién
presentada
V. PLAZAS A CONVOCAR. —

SERVICIO ESPECIALIZADO EN TEMAS | ALMACEN ESPECIALIZADO

S DE ALMACENES DE MEDICAMENTOS e
SERVICIO ESPECIALIZADO DE
ALMACENAMIENTO Y ENTREGA DE | ALMACEN ESPECIALIZADO
AMERaR PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DE MEDICAMENTOS = s a0
DISPOSITIVOS MEDICOS
ALMACEN ESPECIALIZADO
SISMEDOO3 | SERVICIO SOPORTE INFORMATICO DE MEDICAMENTOS 04 06 13,800.00
SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ALMACEN ESPECIALIZADO
SMEP ADMINISTRATIVA DE MEDICAMENTOS i = SHE000
DITOO1 SERVICIO DE ENFERMERIA P.S. JACHARNA 01 02 8,600.00
INMOO1 SERVICIO DE ENFERMERIA CS. CAYLLOMA 01 02 8,600.00
SERVICIO ESPECIALIZADO DE
MATO001 OBSTETRICIA P.S. JACHANA 01 02 8,600.00
SERVICIO ESPECIALIZADO DE
s 02 8,600.00
MATO001 OBSTETRICIA C.S. CAYLLOMA 01 0
AUDITORIA EN CALIDAD DE SEDE ADMINISTRATIVA
el PROCESOS OFICINA DE SEGUROS o s 2300008
SERVICIO DE COORDINACION,
SEG002 SEGUIMIENTO Y PROCESAMIENTO ngg:\lliwgg ISSET gf};lc\;: 01 06 15,600.00
DE INFOMACION
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SERVICIO DE COORDINACION,

SEGO03 | MONITOREO Y ASISTENCIA TECNICA Sggi&i“’g?fggg;g: 02 03 9,000.00
ADMINISTRATIVA
SERVICIO DE REVISION, DIGITACION

SEGO04 | Y SISTEMATIZACION DE C.S. TIABAYA 01 06 12,600.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION, DIGITACION

SEGO0S | Y SISTEMATIZACION DE C.S. CERRO VERDE 01 06 8,400.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION, DIGITACION

SEGO06 | Y SISTEMATIZACION DE C.5. MARISCAL CASTILLA o1 06 8,400.00
INFORMACION
SERVICIO DE REVISION, DIGITACION

SEGO07 | Y SISTEMATIZACION DE C':‘Azi":'cs;’géL o1 06 10,500.00
INFORMACION
SERVICIO DE ASISTENCIATECNICA | SEDEADMINISTRATIVA

[0 T e il OFICINA DE 01 06 16,800.00

ADMINISTRACION

SERVICIO ESPECIALIZADO EN SEDE ADMINISTRATIVA

DIROOL | \\ATERIA LEGAL DIRECCION EJECUTIVA i o5 24500
iimﬂgggg'fcgﬂe SEDE ADMINISTRATIVA

PLANOO1 OFICINA DE o1 02 10,000.00
ACONDICIONAMIENTO DE e iy
INFRAESTRUCTURA

V. CRONOGRAMA. -

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA
CRONOGRAMA DE CONVOCATORIA DE LOCACION DE SERVICIOS NO PERSONALES N° 001-2026

CONVOCATORIA
ETAPAS DEL PROCESO CRONOGRAMA AREA
RESPONSABLE
UNIDAD DE
1. PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA: PAGINA INSTITUCIONAL DE LA 17/02/2026 ESTADISTICA E
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA INFORMATICA

2. PRESENTACION DE CURRICULUM VITAE DOCUMENTADO Y ANEXOS, EN

SOBRE CERRADO EN MESA DE PARTES DE LA RED DE SALUD AREQUIPA 18/02/2026 LA COMISION

CAYLLOMA.
HORARIO: 08:00 A 12:15Y 13:30 A 15:00 HORAS
SELECCION
3. EVALUACION CURRICULAR 19/02/2026 LA COMISION
4, PUBLICACION DE RESULTADOS FINALES 19/02/2026 LA COMISION
S. ADJUDICACION: OFICINA DE ADMINISTRACION A LAS 15:00 HORAS 19/02/2026 LA COMISION
VI. DISTRIBUCION DE PUNTAJE. -
EVALUACION PUNTAJE
FORMACION ACADEMICA 40
CURSOS Y/O ESTUDIOS RELACIONADOS A LA PLAZA QUE POSTULA (1pto por crédito) Solo
: : 30
se considera los cursos y/o estudios desde el afio 2021 en adelante
EXPERIENCIA LABORAL ESPECIFICA EN RELACION A LA PLAZA QUE POSTULA (06 ptos por 30
afo en el sector publico, 03 ptos por afio en el sector privado)

PUNTAJE TOTAL 100

VL. RESULTADO. -
v El puntaje minimo total sera de 60 puntos
v
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VIIL. ADJUDICACION. -
Los participantes ganadores en el momento de la adjudicacién deberdn cumplir con exhibir su Curriculum

vitae documentado, en original, en cumplimiento a la Ley N° 27444 y de acuerdo con lo solicitado.

IX. PRECISIONES ADICIONALES. —
v' Cualquier controversia, situacién o interpretacion a las Bases que se susciten o se quieran durante el
procedimiento de seleccidn, serd resuelto por la Comision.
v"  El procedimiento de seleccién se regira por el cronograma elaborado en la convocatoria. Asi mismo es
de absoluta responsabilidad del postulante el seguimiento permanente a través del portal institucional.
v"  En caso de que declare desierta la convocatoria y de persistir la necesidad de la contratacién, la
comision procederad a la segunda convocatoria.

X. DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O CANCELACION DEL PROCEDIMIENTO. —

El procedimiento serd declarado en los siguientes supuestos:

v" Cuando no se presenten postulantes al procedimiento de seleccién.

v" Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos o puntaje minino.
v"  Cuando no se suscriba el contrato dentro del plazo correspondiente.

QUIPA
REGIONAL DE ARE
S I R
ﬁEDODE T A CAYLS
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ANEXO N° 01

SOLICITUD DE POSTULACION

Y0, il R A e e e e A e e s :
identificado(@):: ‘con: DNl N . iaiivaninn e e , con domicilio en
................................................................................................... , de profesion
.............................. , postula paralaplazaNt Codiga ... .................oiinan

Me presento al proceso locacién de Servicio para

- Adjunto los documentos obligatorios:

- Titulo Profesional o Titulo Técnico con Registro DREA

- Habilitacién profesional (De corresponder)

- Certificado de estudios secundarios (de corresponder)

- Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente

- FichaRUC

- Fotocopia de DNI

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC

- Seguro en pension y salud (SCTR o EsSalud o SIS)

- Anexo 2: Declaracién Jurada de no tener impedimento para
Contratar con el Estado

- Anexo 3: Declaracién jurada de no vinculo de parentesco

- Anexo 4: Declaracion jurada de antecedentes penales y judiciales

= Curriculum Vitae documentado

FIRMA

HUELLA DIGITAL

APBRUIBAY oo e B R e 205 h,

Nota: Los documentos deberan ser presentados en el orden antes descrito.
www.redperiferica.aqp.gob.pe
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE NO TENER IMPEDIMENTO
PARA CONTRATAR CON EL ESTADO

El QUE SUSCIDE, .....ocevvieiiieiiiiin it , identificado con D.N.I. N°

..................... ; con domicilio en con R.U.C. N°

DECLARO BAJO JURAMENTO lo siguiente:

1. No tener impedimento para contratar con el Estado, conforme establece la LCE y RLCE
vigente.

2. No encontrarme inhabilitado para contratar con el Estado.

3. Serresponsable de la veracidad de los documentos e informacién presentada en el proceso
de Contratacion.

4. Conocer las infracciones y sanciones establecidas en el articulo 50 de la Ley N° 30225 - Ley
de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como en la Ley N° 27444 - Ley de
Procedimiento Administrativo General.

Arequipa......... QB i e del 20......
...................... Flrma
Nombres:
Apellidos:
DNI: HUELLA DIGITAL

www.redperiferica.agp.gob.pe
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA DE NO TENER VINCULO DE PARENTESCO

LEY N° 26771
B e i e e e e e e T s :
identificado con Documento Nacional de Identidad N° ........................ , domiciliado en

DECLARO BAJO JURAMENTO, lo siguiente:

No tener ningun vinculo de parentesco, tanto de consanguinidad (hasta el cuarto grado) ni
como de afinidad (hasta el segundo grado) con los funcionarios y/o directivos de la Red de
Salud Arequipa Caylloma

No tener en la Red de Salud Arequipa Caylloma, familiares hasta el 4° grado de
consanguinidad, 2° de afinidad o por razén de matrimonio.

En caso de tener parentesco con funcionarios, directivos y/o colaborador en la Red de Salud
Arequipa Caylloma, declaro bajo juramento el parentesco, nombres y apellidos, cargo y
unidad de trabajo, segun se detalla a continuacion:

N° | Parentesco Nombres y Apellidos Cargo Unidad Organica

W -

En ese sentido, manifiesto que lo antes mencionado corresponde a la verdad de los hechos
y que tengo conocimiento que si lo declarado resulta falso, estoy sujeto a los alcances del
Coédigo Penal, que establece pena privativa de la libertad para aquellos que realizan
declaracién falsa violando el Principio de Presuncion de Veracidad, asi como para aquellos
que incurran en falsedad, simulacién o alteracién de la verdad intencionalmente, acepto
expresamente que la Red de Salud Arequipa Caylloma, proceda al retiro automatico de mi
postulacién y/o vinculo contractual, sin perjuicio de las acciones legales que correspondan.

Arequipa;de ... del 20.......

Nombres:

Apellidos:

DNI: HUELLA DIGITAL

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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ANEXO N° 04
DECLARACION JURADA
ANTECEDENTES PENALES Y JUDICIALES

Ellla que- StenDE - - e i e identificado con DNI N.°

..................... , con domicilio en (calle/jirén/avenida, distrito, provincia, departamento)

DECLARO BAJO JURAMENTO:

1. No registrar Antecedentes Policiales, ni Judiciales, gozar de buena salud fisica y mental
como no tener inhabilitacién administrativa con el Estado.

En caso de resultar falsa la informacién que proporciono, declaro haber incurrido en el delito de
falsa declaracion de procesos Administrativos — Art. 411 “del Cédigo Penal y Delito contra la Fe
Publica — Titulo XIX del Cédigo ‘Penal, acorde al Art. 32° de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General.

Arequipasde . oinn ik del 20.......

Nombres:

Apellidos:

DNI: HUELLA DIGITAL




g GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
@

“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DEMOCRATICO”

EERENCLA BAGMN AL WSS

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE
SERVICIOS

SERVICIO ESPECIALIZADO EN TEMAS DE ALMACENES PARA SISMED - ALMACEN
ESPECIALIZADO DE MEDICAMENTOS DE LA RSAC

1.- AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO: OFICINA DE SISMED

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién de Servicio Especializado en Temas de Almacenes por terceros (locacion de
servicios no personales) para la oficina SISMED - Almacén Especializado de Medicamentos
de la Red Periférica Arequipa de la UE Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en
relacion a los procesos de digitacion, programacion, ingreso y salida de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios de las IPRESS del ambito de la
Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del
Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la
normatividad vigente de ejecucioén de gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la
gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red
periférica Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcion al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucién de gasto SIS.

5.- BASE LEGAL

La presente contratacion se encuentra regulada por el Codigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo laboral
con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion auténoma de sus
servicios.

6.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Objetivo General:

e Contar con el Servicio Especializado en Temas de Almacenes (Quimico
Farmacéutico), personal especializado en manejo de actividades administrativas en
Almacén Especializado de Medicamentos de la Red de Salud Arequipa - Caylloma, que
se encargue de Realizar las actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de
la normatividad, enmarcadas dentro de e T

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
AREQUIPA SOMOS TODOS A e i W
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las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de
Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

7.- ACTIVIDAD VINCULADA

La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con la Meta Fisica Financiera 2026 de la
Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las oficinas,
programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN

PRESUPUESTAL PRODUCTOS

META SIAF 126 RJ-015-2026  N° de Transferencia - 0039-2026

ACTIVIDAD BRINDAR UNA ADECUADA DISPENSION DE MEDICAMENTOS Y
PRODUCTOS FARMACEUTICOS

ACTIVIDAD / PROYECTO ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN
PRODUCTOS

ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11 Locacién de Servicios

MONTO S/.24,000.0

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
8.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM DESCRIPCION | CANTIDAD TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO
DEL SERVICIO SERVICIOS
Servicio : ; ==
Especializado en Ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el
ek, Temas de 06 servicio
Almacenes

Contratar CINCO (05) Quimico Farmacéutico, para el Servicio Especializado en Temas de
Almacenes del Almacén Especializado de Medicamentos de la Red de Salud Arequipa
Caylloma, el cual debera acreditar un minimo de actividades que se detallan a continuacion:

www.redperiferica.agp.gob.pe

AREQUIPA SOMOS TODOS

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anbnimos, bloque E N° 600 interior
N° 424




D GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DEMOCRATICO”

ASIENG BEEIN U S ARTO P

8.1- ACTIVIDADES A DESARROLLAR:

ACTIVIDAD

PRODUCTO
POR
ENTREGABLE

. CANTIDAD DE

ENTREGABLES | TOTAL

FUENTE DE
VERIFICACION

Realizar programacién de productos farmacéuticos
de todos los establecimientos de salud de la Red de
Salud Arequipa Caylloma.

400

INFORME

Armar expedientes para la compra institucional de
productos farmacéuticos de la jurisdiccion de la
Red de Salud Arequipa Caylloma.

100

INFORME

Gestionar seguimientos de los expedientes para la
compra institucional de productos farmacéuticos
de la jurisdicciéon de la Red de Salud Arequipa
Caylloma.

100

INFORME

Recepcionar 6rdenes de compra, guias de remision
o facturas y realizar la evaluacién técnica y
verificacion de cantidades de productos
farmacéuticos, dispositivos médicos y productos
sanitarios recibidos y su correspondencia con la
documentacion administrativa confrontando los
documentos presentados por el proveedor que
acompafian al producto con el requerimiento u
orden de compra. Asi mismo verificar el embalaje,
envases, rotulados y contenido de acuerdo a lo
establecido en el Art. 11 del Manual de BPA.

INFORME

Verificar actas cuali-cuantitativas con la
informacién correspondiente al producto tal como:
nombre del producto, concentracién y forma
farmacéutica, nombre del fabricante y proveedor,
presentacion, cantidad recepcionada, fecha de
recepcién, nombre y firma de la persona que
entrega/recibe y otros documentos e informacién
establecida en la orden de compra.

06 420

INFORME

Realizar evaluaciones de monitoreo, seleccién y
anélisis de stock disponible de productos
farmacéuticos en el Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red Periférica Arequipa para
la distribucién adecuada de stock en los diferentes
establecimientos de salud de la Red Periférica
4 Arequipa.

70

INFORME

Realizar atenciones (pedidos de productos
farmacéuticos) directas del Almacén
Especializado a los establecimientos de salud.

70

INFORME

Realizar publicacién mensual del stock actualizado
del ALMACEN de la RSAC a las IPRESS.

01

INFORME

Realizar supervisiones presenciales a los
Establecimientos de Salud de la jurisdiccion de la
Red Arequipa Caylloma

12

INFORME

Realizar seguimientos del abastecimiento de
productos farmacéuticos en desabastecimiento y
substock de las diferentes IPRESS para dar
solucién a desabastecimiento y substock de
_productos farmacéuticos.

100

INFORME

a) Entregables
ElVla contratante del servicio, debera presentar un (01) informe, en dos (02) juegos
originales, el cual debe contener:
www.redperiferica.aqp.gob.pe
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
AREQUIPA SOMOS TODOS e o
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- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso a). del
punto 8. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los Treinta (30) dias calendario de iniciado el servicio.
Segundo Entregable Hasta los Sesenta (60) dias calendario de iniciado el servicio.
Tercer Entregable Hasta los Noventa (90) dias calendario de iniciado el servicio.
Cuarto Entregable Hasta los Ciento veinte (120) dias calendario de iniciado el servicio.
Quinto Entregable Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendario de iniciado el servicio.
Sexto Entregable Hasta los Ciento ochenta (180) dias calendario de iniciado el servicio.

8.2.- RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
. que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente contratacion.

9.- REQUISITOS DE CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR

A) PERFIL
- Titulo profesional, copia simple.
- Certificado de habilitacion profesional original vigente.
- Resolucion de termino de SERUMs, copia simple.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

Conocimiento de los programas de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point, etc).

- Cursos de Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA), Buenas Practicas de Distribucion
(BPD) y Buenas Practicas de Transporte (BPT).

- Cursos en Gestion y Logistica de Almacenes.

- Cursos de Salud Publica y/o Gestion Publica.

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destituciéon y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al Articulo 30° de la Ley N°
32069 “Ley General de Contrataciones Publicas™.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los documentos
requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) aiios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de un (01) afio en Instituciones Publicas.

www.redperiferica.aqgp.gob.pe
Av. Independencia con Paucarpata, Edmio
AREQUIPA SOMOS TODOS e T mw

Te
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Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de contratos
o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio.
Otras consideraciones:

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en caso de no
contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud pablico o privado.

- LaRed de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes, y/o
enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

10.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del 4rea requirente.

11.- LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El lugar de la prestacion de servicio sera en la oficina de SISMED - Almacén
Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red
Periférica Arequipa, para lo cual debera presentar el plan de trabajo dentro de los cinco
primeros dias de iniciado el servicio, previa coordinacion con el responsable del 4rea
requirente.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de Ciento ochenta (180) dias
calendarios, computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

12.- FORMA DE PAGO
El pago se realizara en seis (06) armadas, después de la presentacion del entregable y de
otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.
La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

13.- DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe

reunir la siguiente documentacion:
a) El area usuaria debera presentar:
* Informe de conformidad del 4rea usuaria.
www.redperiferica.agp.gob.pe
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b) El contratista debera presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
Contratista.

* Suspension de 4ta categoria, segin corresponda.

Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

* Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista debera presentar toda la documentacion antes sefialada, caso contrario no
serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ningin
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la
facturacién; el Area de Logistica comunicara a él/la contratista, para que en un plazo no
mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha
fecha, el computo para pago correrd, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago,
el dia que se haya subsanado la observacion.

14.- CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacion a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la
que haya tenido acceso durante la ejecucién del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacién con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

15.- DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO
De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley

que prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacién
de servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el 4rea usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién, ni

cumplimiento de un horario.

www.redperiferica.agp.gob.pe
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En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).

Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

16.- SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento

del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento del mismo.

17.- INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de

referencia constituye causal de resolucién automaética del contrato. La entidad por decision
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electronico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

18.- RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su

derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas (Ley N°
32069).

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las areas usuarias.

19.- PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,

Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20.- ANTICORRUPCION
El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,

con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los oOrganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.
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21.- PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, la Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automéaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:
Penalidad diaria=  0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicar4 al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

22.- REQUISITOS

22.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia

del profesional.

BERENCIA REG .
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS

SERVICIO ESPECIALIZADO DE ALMACENAMIENTO Y ENTREGA PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y
DISPOSITIVOS MEDICOS PARA ALMACEN ESPECIALIZADO DE MEDICAMENTOS DE LA RSAC

1.- AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

OFICINA DE SISMED.

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contrataciéon de servicios por terceros (locacién de servicios no personales) de SERVICIO
ESPECIALIZADO DE ALMACENAMIENTO Y ENTREGA PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS

MEDICOS para Almacén Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa de la UE
Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en
relaciéon a los procesos de digitacién, programacién, ingreso y salida de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios de las IPRESS del 4ambito de la
Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del
Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la
normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la
gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red
periférica Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcién al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

5.- BASE LEGAL

La presente contratacién se encuentra regulada por el Codigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo laboral
con ¢l locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion auténoma de sus
servicios.

6.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:

Objetivo General:

e Contar con el SERVICIO ESPECIALIZADO DE ALMACENAMIENTO Y ENTREGA PRODUCTOS
FARMACEUTICOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS y afines de personal (Técnico de Farmacia)
especializado en manejo de actividades en Almacén Especializado de Medicamentos de
la Red Periférica Arequipa como Técnico en Farmacia que se encargue de realizar las
actividades; en funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro
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Salud Arequipa Caylloma, el cual deberd acreditar las actividades que se detallan a

continuacion:

a) Actividades

ACTIVIDAD

TOTAL

FUENTE DE

Realizar recepcion de productos farmacéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios segin los procedimientos establecidos en el manual
de procedimientos administrativos (MAPRO) apoyando en el conteo de
productos al Quimico Farmacéutico Encargado de Recepcion.

150

INFORME

Realizar el correcto almacenamiento de Productos Farmacéuticos,
Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios, en el Almacén
| Especializado de Medicamentos (AEM) de la UE Salud Red Periférica
requipa. Ubicando los productos en la zona asignada, teniendo en cuenta
para ello el volumen, cantidad, tipo de producto y condiciones particulares
de almacenamiento. Para ello se debera tener en cuenta que se distribuyan
primero aquellos que vencen antes PEPE (primero en Expirar, Primero en
Entregar) o aquellos que ingresaron primero, PEPS (Primero en Expirar,
Primero en Salir) si los productos no tuvieran fecha de vencimiento.

Realizar la distribucién a Micro Redes de productos farmacéuticos,
dispositivos médicos, productos sanitarios y productos biologicos
incluyendo el traslado y transporte oportuno de los productos
farmacéuticos del AEM hacia los establecimientos de salud de su
jurisdiccion, garantizando las condiciones de calidad y seguridad
cumpliendo con las BPT y D (Buenas Pricticas de Transporte y
Distribucion) aplicando los procedimientos de preparacién, seleccion,
embalaje y entrega los productos farmacéuticos a los responsables de los
establecimientos de farmacia de la red periférica o al transportista.

28

168

INFORME

| Realizar un informe de la distribucién de productos farmacéuticos,
.spositivos médicos, productos sanitarios y productos biologicos
oportuno del almacén especializado de medicamentos hacia los
establecimientos de salud de su jurisdiccion, garantizando las condiciones
de calidad y seguridad aplicando los procedimientos de preparacién,
seleccion, embalaje y entrega los productos farmacéuticos a los
responsables de los establecimientos de las UPSS Farmacia de la UE
Salud Red Periférica Arequipa o al transportista.

01

REPORTE DE

Apoyar en la ejecucion de los inventarios segiin corresponda el control
periédico (INVENTARIO) de las existencias a través de las tarjetas de
control visible (KARDEX) y/o KARDEX virtual (app SISMEDV2.5).

01

Realizar registros de las lecturas de temperatura y humedad, en las
diferentes areas del Almacén Especializado de Medicamentos.

57

342

REPORTE DE
REGISTROS

AREQUIPA SOMOS TODOS
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b) Entregables

El/la contratante del servicio, debera presentar un (01) informe, en dos (02) juegos
originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto 8. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los Treinta (30) dias calendario de iniciado el servicio.
Segundo Entregable Hasta los Sesenta (60) dias calendario de iniciado el servicio.
Tercer Entregable Hasta los Noventa (90) dias calendario de iniciado el servicio.
Cuarto Entregable Hasta los Ciento veinte (120) dias calendario de iniciado el servicio.
Quinto Entregable Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendario de iniciado el servicio.
Sexto Entregable Hasta los Ciento ochenta (180) dias calendario de iniciado el servicio.

8.2.- RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de
la presente contratacion.

9.- REQUISITOS DE CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL

- Copia de Titulo de Técnico y/o Bachiller en Farmacia.
B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Conocimiento de los programas de Microsoft Office (Word, Excel, Power Point,
etc).

- Cursos relacionados en tema de Almacenes.

- Cursos de Bioseguridad.

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones
de Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al Articulo 30° de la Ley N°
32069 “Ley General de Contrataciones Publicas™.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardan mediante copia simple de los
documentos requeridos.
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Solo se considerari los cursos con una antigiiedad de cinco (05) aiios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minima de seis (06) meses en INSTITUCIONES
PUBLICAS.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en caso
de no contar con este seguro, se podré sustituir por un seguro de salud piblico o privado.

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

10.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

11.- LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El lugar de la prestacion de servicio serd& Almacén Especializado de
Medicamentos de la red periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica
Arequipa, para lo cual debera presentar el plan de trabajo dentro de los cinco primeros
dias de iniciado el servicio, previa coordinacion con el responsable del area requirente.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de Ciento ochenta (180) dias
calendarios, computados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato.

12.- FORMA DE PAGO
El pago se realizara en seis (06) armadas, después de la presentacion del entregable y de

otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacién que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los
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diez (10) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

13.- DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe
reunir la siguiente documentacion:

a) El 4rea usuaria debera presentar:
* Informe de conformidad del area usuaria.

b) El contratista debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
Contratista.

* Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.

* Cddigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

* Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista deberé presentar toda la documentacién antes sefialada, caso contrario no
serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ningin
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la
facturacion; el Area de Logistica comunicaré a él/la contratista, para que en un plazo no
mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha
fecha, el computo para pago correra, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago,
el dia que se haya subsanado la observacion.

14.- CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de

toda la informacioén a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la
que haya tenido acceso durante la ejecucion del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacion con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

15.- DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO
De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley

que prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacién
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de servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el area usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

16.- SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento

del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento del mismo.

17.- INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de

referencia constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decision
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizaciéon por ningin
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electronico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

18.- RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su

derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas (Ley N°
32069).

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las dreas usuarias.

19.- PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,

Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20.- ANTICORRUPCION
El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,

con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
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integrantes de los oérganos de administracién, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

21.- PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo

estipulado, la Entidad le aplicard una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:
Penalidad diaria=  0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segiin contrato.

22.- REQUISITOS
22.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia

del profesional.
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE
SERVICIOS

SERVICIO DE SOPORTE INFORMATICO PARA EL ALMACEN ESPECIALIZADO DE
MEDICAMENTOS DE LA RSAC

1.- AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:

OFICINA DE SISMED

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién de servicios por locacién de servicios no personales de 04 Servicio de Soporte
Informético para la oficina SISMED - Almacén Especializado de Medicamentos de la Red
Periférica Arequipa de la UE Red Periférica de Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en
relacion a los procesos de digitacion, programacion, ingreso y salida de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios de las IPRESS del ambito de la
Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del
Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la
normatividad vigente de ejecucién de gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la
gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red
periférica Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcién al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

5.- BASE LEGAL

La presente contratacion se encuentra regulada por el Codigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral
con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caricter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion auténoma de sus
servicios.

6.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Objetivo General:
e Contar con el servicio de personal especializado en Servicio de Soporte Informéatico
en Almacén Especializado de Medicamentos de la red periférica Arequipa como
Técnico Informético que se encargue de Realizar las actividades informaticas; en
funcion al cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro
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de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno
Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS.

7.- ACTIVIDAD VINCULADA

La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con la Meta Fisica financiera 2025 de la
Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las oficinas,
programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN

PRESUPUESTAL PRODUCTOS

META SIAF 126 RJ-015-2026 N° de Transferencia : 0039-2026

ACTIVIDAD BRINDAR UNA ADECUADA DISPENSION DE MEDICAMENTOS Y
PRODUCTOS FARMACEUTICOS

ACTIVIDAD / PROYECTO ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN
PRODUCTOS

ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11 Locacion de Servicios

MONTO S/.13,800.0

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
8.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

20

ITEM | DESCRIPCION | CANTIDAD | TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO
DEL SERVICIO DE
SERVICIOS
Servicio de Ciento ochenta (180) dias calendarios
ITEM 1 Soporte 06 contabilizados desde el dia siguiente de la
Informatico suscripcion del contrato

Contratar CUATRO (04) Técnicos Informiticos, para el servicio de soporte informatico
y otros relacionados al funcionamiento del Almacén Especializado de Medicamentos de la
Red de Salud Arequipa Caylloma, el cual debera acreditar en las actividades que se detallan

a continuacion:

AREQUIPA SOMOS TODOS
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a) Actividades

PRODUCTO
ACTIVIDAD POR e . rora, | UEEERE
Realizar soporte técnico de computadoras para 5 = . REPORTE DE
la Oficina de SISMED SEPOIRLE TRC0C0
Realizar soporte técnico de computadoras para
el Almacén Especializado de Medicamentos de 25 06 300 sorigggggxﬁco
la Red Arequipa Caylloma.

Realizar reporte de consolidacion de los
informes de consumo integral ICI y los
informes de movimiento econémico e introducir 25 06 300
al sistema SISMED para sacar los reportes a
nivel nacional en forma mensual.

Realizar reporte de guias generadas y cargadas
al sistema de informacion de los 148 = o ~ REPORTE DE
establecimientos pertenecientes a la Red FRORacn
Periférica Arequipa Caylloma.
Realizar soporte técnico del SISTEMA
SISMED. de las UPSS FARMACIA de los 100 06 600 INFORME
EESS de la RSAC

REPORTE DE
CONSOLIDACION

b) Entregables
ElVla contratante del servicio, debera presentar un (01) informe, en dos (02) juegos

originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso a). del
punto 8. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los Treinta (30) dias calendario de iniciado el servicio.
Segundo Entregable Hasta los Sesenta (60) dias calendario de iniciado el servicio.
Tercer Entregable Hasta los Noventa (90) dias calendario de iniciado el servicio.
Cuarto Entregable Hasta los Ciento veinte (120) dias calendario de iniciado el servicio.
Quinto Entregable Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendario de iniciado el servicio.
Sexto Entregable Hasta los Ciento ochenta (180) dias calendario de iniciado el servicio.

8.2.- RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente contratacion.

9.- REQUISITOS DE CALIFICACION
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PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Titulo de Técnico Informatico y/o titulo de Bachiller en Ingenieria Industrial,
Sistemas, Administracion y/o Contabilidad.
B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft Office (Word, Excel,
Power Point, etc).

- Manejo comprobado de SISTEMA SISMED.

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones
de Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al Articulo 30° de la Ley N°
32069 “Ley General de Contrataciones Publicas™.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los
documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) aiios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de SEIS (06) meses en Instituciones Publicas.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en caso
de no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

10.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

11.- LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El lugar de la prestacion de servicio sera Almacén especializado de
medicamentos de la red periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica
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Arequipa, para lo cual debera presentar el plan de trabajo dentro de los cinco primeros
dias de iniciado el servicio, previa coordinacién con el responsable del 4rea requirente.

B. PLAZO: El plazo de prestacién del servicio es de Ciento ochenta (180) dias
calendarios, computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

12.- FORMA DE PAGO

El pago se realizaré en seis (06) armadas, después de la presentacion del entregable y de
otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacién que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

13.- DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe

reunir la siguiente documentacion:

a) El area usuaria debera presentar:

* Informe de conformidad del area usuaria.

b) El contratista deberd presentar:

La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
Contratista.

* Suspension de 4ta categoria, segin corresponda.

* Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

* Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista deberé presentar toda la documentacién antes sefialada, caso contrario
no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ninglin
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones
a la facturacion; el Area de Logistica
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comunicaré a €l/la contratista, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios,
subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago
correra, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado
la observacion.

14.- CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacion a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la
que haya tenido acceso durante la ejecucion del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacion con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

15.- DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO
De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley

que prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacion
de servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el drea usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relaciéon de dependencia o subordinacién, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacion laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

16.- SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento

del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento del mismo.

17.- INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de

referencia constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decision
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electronico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

18.- RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
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La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas (Ley N°
32069).

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las areas usuarias.

19.- PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,

Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20.- ANTICORRUPCION
El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,

con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los Organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

21.- PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo

estipulado, la Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente formula:
Penalidad diaria=  0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

22.- REQUISITOS

: &gt}!&&)}limiento de perfil y experiencia
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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE SERVICIOS

SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA EL ALMACEN
ESPECIALIZADO DE MEDICAMENTOS — SISMED — RED DE SALUD AREQUIPA
CAYLLOMA

1.- AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO: OFICINA DE SISMED

2.- DENOMINACION DE LA CONTRATACION:

Contratacién de Servicios de Asistencia Técnica Administrativa por terceros (locaciéon de
servicios no personales) de Técnico Administrative para la oficina SISMED - Almacén
Especializado de Medicamentos de la Red Periférica Arequipa de la UE Red Periférica de
Arequipa.

3.- FINALIDAD PUBLICA:

Realizar las acciones que correspondan para el cumplimiento de la normatividad vigente en
relacion a los procesos de digitacion, programacion, ingreso y salida de Productos
Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y Productos Sanitarios de las IPRESS del ambito de la
Red De Salud Arequipa-Caylloma de productos farmacéuticos del Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red Periférica Arequipa, para cubrir las necesidades presentes en los
establecimientos de la red periférica y alcanzar las metas enmarcadas dentro de las adendas del
Convenio entre el Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la
normatividad vigente de ejecucion de gasto SIS; priorizando el cumplimiento y garantizar la
gratuidad de la atencion de los asegurados SIS de los establecimientos de salud.

4.- ANTECEDENTES/ACTIVIDAD:

Al contar con el personal necesario en el Almacén especializado de medicamentos de la red
periférica Arequipa se lograria cumplir con las actividades administrativas; en funcion al
cumplimiento de la normatividad, enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el
Seguro Integral de Salud y el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de
ejecucion de gasto SIS.

5.- BASE LEGAL

La presente contratacion se encuentra regulada por el Céodigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral
con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion autébnoma de sus
servicios.

6.- OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Objetivo General:

e Contar con el servicio Servicios de Asistencia Técnica Administrativa para
actividades administrativas en Almacén Especializado de Medicamentos de la Red
Periférica Arequipa como Técnico Administrativo que se encargue de Realizar las
actividades administrativas; en funcién al cumplimiento de la normatividad,
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enmarcadas dentro de las adendas del Convenio entre el Seguro Integral de Salud y
el Gobierno Regional de Arequipa, y de la normatividad vigente de ejecucion de
gasto SIS.

7.- ACTIVIDAD VINCULADA
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con la Meta Fisica financiera 2025 de
la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las oficinas,
programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS QUE NO RESULTAN EN
PRESUPUESTAL PRODUCTOS

META SIAF 126 RJ—-015-2026  N° de Transferencia - 0039-2026
ACTIVIDAD BRINDAR UNA ADECUADA DISPENSION DE MEDICAMENTOS Y

PRODUCTOS FARMACEUTICOS

ACTIVIDAD / PROYECTO 0000319 BRINDAR UNA ADECUADA DISPENSION DE
MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS FARMACEUTICOS

ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11 Locacién de Servicios

MONTO S/. 13,800.0

8.- ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
8.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

DEL SERVICIO | SERVICIO

ITEM DESCRIPCION | CANTIDAD | TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO

Servicios de = P8
ITEM1 | Asistencia Técnica 06 contabilizados desde el dia siguiente de la
Adibisitestes suscripcion del contrato

Ciento ochenta (180) dias calendarios

Contratar TRES (03) Técnico Administrativo para Servicios de Asistencia Técnica
Administrativa y otros relacionados al funcionamiento del Almacén Especializado de
Medicamentos de la Red de Salud Arequipa Caylloma, el cual debera acreditar un minimo
de 40 horas en las actividades que se detallan a continuacion:

a) Actividades
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES DEBEN SER PRODUCTO

MONITORIZADAS PARA SU CUMPLIMIENTO POR AAIEIRAR T Leorar TVENTE DR
ESTRICTO EN EL ALMACEN ESPECIALIZADO | ENTREGABLE | BN TREGABLES VERIFICACION

PERTENECIENTE A LA RSAC

Realizar actividades de digitacion de todo lo
concerniente al Almacén  Especializado De 10 06 60 RDIISg?r]:TCFi (l));:
Medicamentos de por lo menos 10 expedientes.
Revisar expedientes de CENARES, segun el tipo de REPORTE DE
ingreso que corresponda a Unidad Ejecutora Salud Red 10 06 60 EVALUACIONES
Periférica Arequipa.
Realizar el ingreso de la informaci6n mensual emitida
por el SISMED, referente a la distribucion de
medicamentos, material, insumos, instrumental y REPORTE DE
accesorios médicos, quinirgicos, odontolégicos y de 01 06 06 EVALUACION
laboratorio, segin corresponda a nuestra Unidad SISMED
Ejecutora 405. Debiendo emitir 01 reporte
correspondiente de forma mensual.
Verificar de internamiento de por lo menos 10 existencias
(material, insumos, instrumental y accesorios médicos, 10 06 60 REPORTE DE
quirargicos, odontolégicos y de laboratorio), lo que EXISTENCIAS
constara de conteo minucioso, verificacion de lote.

b) Entregables

El/la contratante del servicio, debera presentar un (01) informe, en dos (02) juegos

originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto 8. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO DE EJECUCION
Primer Entregable Hasta los Treinta (30) dias calendario de iniciado el servicio.
Segundo Entregable Hasta los Sesenta (60) dias calendario de iniciado el servicio.
Tercer Entregable Hasta los Noventa (90) dias calendario de iniciado el servicio.
Cuarto Entregable Hasta los Ciento veinte (120) dias calendario de iniciado el servicio.
Quinto Entregable Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendario de iniciado el servicio.
Sexto Entregable Hasta los Ciento ochenta (180) dias calendario de iniciado el servicio.

8.2.- RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia de
la presente contratacion.

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
Héroes Anénimos, bloque E N° 600 interior
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9.- REQUISITOS DE CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Titulo de Técnico en Administracién y/o Contabilidad o egresado de las Carreras
Universitarias de Contabilidad y/o Administracion.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

Conocimiento y Dominio de los programas de Microsoft Office (Word, Excel,
Power Point, etc) nivel intermedio.

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones
de Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al Articulo 30° de la Ley N°
32069 “Ley General de Contrataciones Publicas™.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardan mediante copia simple de los
documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) aiios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afios en el sector piblico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de SEIS (06) meses en Instituciones Publicas.
Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso
de no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud piblico o privado.

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

10.- CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

11.- LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El lugar de la prestacion de servicio sera Almacén Especializado de
Medicamentos de la red periférica Arequipa de la UE 1222 Salud Red Periférica
Arequipa, para lo cual debera presentar el plan de trabajo dentro de los cinco primeros
dias de iniciado el servicio, previa coordinacion con el responsable del area requirente.

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de CIENTO SESENTA Y OCHO (168)
dias calendarios, computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

12.- FORMA DE PAGO
El pago se realizara en seis (06) armadas, después de la presentacion del entregable y de
otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.
La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacién que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
diez (10) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

13.- DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe
reunir la siguiente documentacion:

a) El 4rea usuaria debera presentar:
* Informe de conformidad del area usuaria.

b) El contratista debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
Contratista.

* Suspension de 4ta categoria, segin corresponda.

* Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

+ Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

Ella contratista debera presentar toda la documentacién antes sefialada, caso contrario
no sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ningin
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la
facturacion; el Area de Logistica comunicara a él/la contratista, para que en un plazo no
mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha
fecha, el computo para pago

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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correrd, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado
la observacion.

14.- CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la
que haya tenido acceso durante la ejecucién del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacién con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

15.- DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA
CONTRATACION DEL SERVICIO
De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley

que prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacion
de servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el 4rea usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relaciéon de dependencia o subordinacién, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionarad insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

16.- SUBCONTRATACION
El contratista no podré transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento

del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento del mismo.

17.- INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de

referencia constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decision
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizaci6én por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electrénico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

18.- RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su

derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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el numeral 69.2 del articulo 69 de la Ley General de Contrataciones Publicas (Ley N°
32069).

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las areas usuarias.

19.- PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,

Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20.- ANTICORRUPCION
El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,

con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los Organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

21.- PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo

estipulado, la Entidad le aplicard una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria=  0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicaré al retraso en la emision del entregable, segiin contrato.

22.- REQUISITOS
22.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia
del profesional. o?:gi DESALiS ?é?sfky:éi =
- gl :
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE ENFERMERIA PARA EL P.S. JACHANA DEL AMBITO DE LA
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

I AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina de Presupuesto Planeamiento y Desarrollo Institucional (OPPDI),
Programa presupuestal: Desarrollo Infantil Temprano (DIT),
NINO CON CRED COMPLETO SEGUN EDAD.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de enfermeria para los Establecimientos de Salud del ambito de la Unidad Ejecutora
1222 — Red de Salud Arequipa Caylloma.

. FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de un (01) locador de servicios, a
través del SERVICIO DE ENFERMERIA, con la finalidad de fortalecer las acciones de
intervenciones sanitarias del curso de vida nifio, para el logro de coberturas optimas y asi
garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de la Red de Salud
Arequipa Caylloma.

IV. ANTECEDENTES
Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo
tanto, el contratista no esta sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal
sentido aquel tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar
con la diligencia debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

V. BASE LEGAL
La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo
laboral con le locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

VI. OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar 01 Servicio de Enfermeria, para realizar acciones de prevencidon y promocion de
la salud integral en atencion a los objetivos y metas institucionales y demas normativa
vinculada vigente.

VIl. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas
de las oficinas, programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL Desarrollo Infantil Temprano

METASIAF 102 NINOS CON CRED COMPLETO SEGUN LA EDAD.
ACTIVIDAD POI NINOS CON CRED COMPLETO

ACTIVIDA_D._‘/_"PROYECTO ATENCION A NINOS CON CRECIMIENTO Y DESARROLLO
: : - CRED COMPLETO PARA SU EDAD
FUENTE DE FINANCIAMIENTO | RECURSOS ORDINARIOS

B
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -
Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, blogue E N° 600 interior N° 424
Teléfono : 054-200823 - 206777
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ESPECIFICA DE GASTO 2.3.29.11 LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR

: PERSONA NATURAL
MONTO TOTAL S/. 8,600.00

MON ADA SERVICIO | S/. 8,600.00

CONT . 01 servicio
NUMERO DE PRODUCTOS A
ENTREGAR

02 productos

VIll.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VI.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

mEM: & DESCRIPCION TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO
i T DEESERVICIO DUCTOS | e
ITEM 1: SERVICIO DE | 02 Sesenta (60) dias calendarios

070500030806 | ENFERMERIA | productos | contabilizados desde el dia
siguiente de la suscripcién del
contrato

Detalle del Servicio:

Eas EGABLES:  So i i . CONjENIDO.

Primer Entregable e 12 vacunaciones, priorizando nifilos menores de 7 afios. En
caso no se logre esta meta, se podrd vacunar a adultos con
esquemas pendientes.

e 25 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la
salud infantil (control, tamizaje o consejeria y otros, segtn
programacion que realice el establecimiento de salud.

12 vacunaciones como minimo, priorizando nifios menores
de 7 afios. En caso no se logre esta meta, se podrd vacunar a
adultos con esquemas pendientes.

e 25 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la
salud infantil (control, tamizaje o consejeria y otros, segun
programacion que realice el establecimiento de salud.

Segundo Entregable

Contratar un (01) Servicio de ENFERMERIA, para actividades de atencién en prevencion y
promocion de la salud, en el ambito del P.S. Jachafa del ambito de la M.R. CAYLLOMA, de la
Red de Salud Arequipa Caylloma, segun se detallan a continuacion

a) Actividades

- Coordinar con la Red, microred y Puesto de Salud, el desarrollo del trabajo,
realizando la recepcion, revision y custodia de la Informacién al estar esta
comprendida dentro de la ley de proteccion de datos (Ley N° 29733).

- 12vacunaciones como minimo, priorizando nifios menores de 7 afos. En caso no se logre
esta meta, se podrd vacunar a adultos con esquemas pendientes.

- 25 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la salud infantil (control,
tamizaje o consejeria y otros, segun programacion que realice la microred).

- Entrega de reportes, levantamiento de observaciones e informes segun sean requeridos
por la Institucién

- Otras actividades relacionadas al servicio prestado.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -

Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, blogue E N° 600 interior N° 424
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El/la contratante del servicio, debera presentar DOS (02) informes, en dos (02) juegos

originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto VI. Alcances y descripcion del servicio.

- Cuadro

resumen de servicio (el que sera visado por la Jefatura de la microred

asignada).

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE

PLAZO

Primer entregable

Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio

Segundo entregable Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio

VI.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia
de la presente contratacion.

REQUISITOS DE

CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR

A) PERFIL

- Persona natural
- Titulo profesional de ENFERMERA

Habilitacion profesional vigente

- Resolucion Directoral de término de SERUMS
Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

O

o
(0]
o

Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas:

Diplomado y/o cursos en intervenciones del curso de vida nifio, asi como en
Inmunizaciones (Deseable)

Cursos en Bioseguridad (Deseable)

Cursos y/o diplomados en atencion Integral de la Nifia y/o Nifio. (Deseable)
Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral de Salud por Curso
de Vida (Deseable)

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despidos.

- Declaracion Jurada de No tener impedimento para contratar con el estado,
conforme al articulo 33° de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardan mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se consideraréd los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA -
Direccion : Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes Anonimos, bloque E N° 600 interior N° 424
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C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de un (01) afio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minima de de un (01) afio en el sector publico incluye
SERUMS.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensidn y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.
- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o

accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el jefe de la Microred y responsable del area
requirente.

Xl.  LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizard en el ambito de |la Red de Salud Arequipa Caylloma - P.S.
Jachafia, segun necesidad del drea y previa coordinacién con el responsable del drea
requirente y Microred, pudiendo ser modificada el lugar de la prestacion del servicio en
caso se necesite.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de SESENTA (60) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido
en 02 productos descritos en el inciso b. del punto VI.

XIl. FORMA DE PAGO
El pago se realizard en DOS (02) armadas iguales, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas
que se detallaron en la descripcion del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.
La Entidad realizard el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacién que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcion de servicio,
debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

Xlll. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe
reunir la siguiente documentacion:
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XV.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

a) El drea usuaria deberd presentar:
* Informe de conformidad del area usuaria.
b) El contratista debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del

cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:
* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
contratista
e Suspension de 4ta categoria, seguin corresponda.
e Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).
* Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista debera presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha
que el comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no
reconocera para efectos de pago, ningun documento emitido por personas no autorizadas.
En caso de presentarse observaciones a la facturacién; el Subproceso de Adquisiciones
comunicard a él/la contratista, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios,
subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el cbmputo para pago
correra, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado
la observacion.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacion a la que acceda como consecuencia de la prestacién del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la
que haya tenido acceso durante la ejecucion del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacion con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusidn del servicio.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO

De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley que
prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacién de
servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el drea usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionard insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacion laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

A (O
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XVI.  SUBCONTRATACION
El contratista no podré transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento
del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento del mismo.

XVil.  INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de
referencia constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decisién

unilateral podrd resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electrénico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

XVIII. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 69° de la Ley general de Contrataciones Publicas.
El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las areas usuarias.

XIX. PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XX.  ANTICORRUPCION

El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcidn, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los o6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o précticas.

XXI. PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, la Entidad le aplicarad una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calcularéd de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40
Para plazos mayores a 60 dias F=0.25
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La Entidad tiene derecho para exigir, ademds de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.
La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segun contrato.

XXII. REQUISITOS
XII.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia
del profesional.

CEP.1
COUROIAIURAE S “ADE VIDA 1iNA - Nifio
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE ENFERMERIA PARA EL C.S. CAYLLOMA DEL AMBITO DE LA
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

I AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
Oficina de Presupuesto Planeamiento y Desarrollo Institucional (OPPDI),
Programa presupuestal: Desarrollo Infantil Temprano (DIT),
Estrategia Sanitaria de Inmunizaciones.

Il.  DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de enfermeria para los Establecimientos de Salud del ambito de la Unidad Ejecutora
1222 - Red de Salud Arequipa Caylloma.

1. FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de un (01) locador de servicios, a
través del SERVICIO DE ENFERMERIA, con la finalidad de fortalecer las acciones de
Vacunacion para el cierre de brechas y con ello garantizar el cumplimiento de los objetivos
y metas institucionales de la Red de Salud Arequipa Caylloma, ademds que actualmente nos
encontramos con riesgo elevado de aparicion de Sarampion.

V. ANTECEDENTES
Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo
tanto, el contratista no esta sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal
sentido aquel tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar
con la diligencia debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con le locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar 01 Servicio de Enfermeria, para realizar acciones de prevencién y promocion de
la salud integral en atencién a los objetivos y metas institucionales y demds normativa
vinculada vigente.

Vil.  ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas
de las oficinas, programas, dreas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL Desarrollo Infantil Temprano

META SIAF 101 NINOS CON VACUNA COMPLETA
ACTIVIDAD POI NINOS CON VACUNA COMPLETA
ACTIVIDAD / PROYECTO APLICACION DE VACUNAS COMPLETAS

FUENTE DE FINANCIAMIENTO | RECURSOS ORDINARIOS
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ESPECIFICA DE GASTO 2.3.29.11 LOCACION DE SERVICIOS REALIZADOS POR
PERSONA NATURAL
MONTO TOTAL S/. 8,600.00
MONTO POR CADA SERVICIO | S/. 8,600.00
CANTIDAD DE SERVICIOS A B servicio
CONTRATAR ;
NUMERO DE PRODUCTOS A
ENTREGAR 02 productos

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VI.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM DESCRIPCION | N° TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO
DEL SERVICIO | PRODUCTOS
ITEM 1: SERVICIO DE | 02 Sesenta (60) dias calendarios

70500030806 | ENFERMERIA | productos | contabilizados desde el dia siguiente
de la suscripcion del contrato

Detalle del Servicio:

ENTREGABLES CONTENIDO

Primer Entregable e 20 vacunaciones, priorizando nifios menores de 7 afios. En

caso no se logre esta meta, se podra vacunar a adultos con
esquemas pendientes.

e 40 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la
salud infantil (control, tamizaje o consejeria y otros, segun
programacién que realice la microred).

20 vacunaciones como minimo, priorizando nifios menores
de 7 afios. En caso no se logre esta meta, se podra vacunar a
adultos con esquemas pendientes.

e 40 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la
salud infantil (control, tamizaje o consejeria y otros, segun
programacion que realice la microred).

Segundo Entregable

Contratar un (01) Servicio de ENFERMERIA, para actividades de atencién en prevencién y
promocion de la salud, en el ambito del C.S. Caylloma del &mbito de la Red de Salud Arequipa
Caylloma, segun se detallan a continuacion

a) Actividades

- Coordinar con la Red y microred el desarrollo del trabajo, realizando la recepcion,
revision y custodia de la Informacion al estar esta comprendida dentro de la ley de
proteccion de datos (Ley N° 29733).

- 20vacunaciones como minimo, priorizando nifios menores de 7 afios. En caso no se logre
esta meta, se podra vacunar a adultos con esquemas pendientes.

- 40 actividades preventivas de enfermeria, enfocadas en la salud infantil (control,
tamizaje o consejeria y otros, seglin programacion que realice la microred).

- Entrega de reportes, levantamiento de observaciones e informes segtin sean requeridos
por la Institucion

- Otras actividades relacionadas al servicio prestado.
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b) Entregables
El/la contratante del servicio, debera presentar DOS (02) informes, en dos (02) juegos
originales, el cual debe contener:
- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto VI. Alcances y descripcidn del servicio.
- Cuadro resumen de servicio (el que sera visado por la Jefatura de la microred
asignada).

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio

VI.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia
de la presente contratacion.

IX.  REQUISITOS DE CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural
- Titulo profesional de ENFERMERA
- Habilitacién profesional vigente
- Resolucion Directoral de término de SERUMS
Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES
- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas:
o Diplomado y/o cursos en Inmunizaciones (Deseable)
o Cursos en Bioseguridad (Deseable)
o Cursos y/o diplomados en atencién Integral de la Nifia y/o Nifio. (Deseable)
o Cursos y/o diplomados en Modelo de Cuidado Integral de Salud por Curso
de Vida (Deseable)
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despidos.
- Declaraciéon Jurada de No tener impedimento para contratar con el estado,
conforme al articulo 33° de la Ley N° 32069, Ley General de Contrataciones Publicas.
Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los
documentos requeridos.
Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de un (01) afio en el sector publico y/o privado.
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- Experiencia especifica: minima de de un (01) afio en el sector publico incluye
SERUMS.

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pension y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.
- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el jefe de la Microred y responsable del drea
requirente.

Xl. LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizard en el ambito de la Red de Salud Arequipa Caylloma —C.S.
Caylloma, segun necesidad del drea y previa coordinacion con el responsable del drea
requirente y Microred, pudiendo ser modificada el lugar de la prestacion del servicio en
caso se necesite.

B. PLAZO: El plazo de prestaciéon del servicio es de SESENTA (60) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido
en 02 productos descritos en el inciso b. del punto VI.

Xill. FORMA DE PAGO
El pago se realizara en DOS (02) armadas iguales, después de la presentacion de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas
que se detallaron en la descripcion del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.
La Entidad realizard el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio,
deberé hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones
establecidas en el contrato.

XHl. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe
reunir la siguiente documentacion:

a) El area usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del drea usuaria.
b) El contratista deberd presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
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cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:
* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
contratista
* Suspension de 4ta categoria, seguin corresponda.
e Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).
¢ Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista deberd presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha
que el comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no
reconocerd para efectos de pago, ningun documento emitido por personas no autorizadas.
En caso de presentarse observaciones a la facturacién; el Subproceso de Adquisiciones
comunicard a él/la contratista, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios,
subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago
correrd, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado
la observacion.

XIV. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la
que haya tenido acceso durante la ejecucién del mismo, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacién con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

€GION;
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XV. DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO
De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley que
prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacién de
servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el drea usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio a prestar no implica relacion de dependencia o subordinacién, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculaciéon laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

XVI. SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento
del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento del mismo.

XVIL. INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de
referencia constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decision
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unilateral podréd resolver el presente contrato, sin pago de indemnizaciéon por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electrénico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

XVIIl.  RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 69° de la Ley general de Contrataciones Publicas.
El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las areas usuarias.

XIX. PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylioma.

XX.  ANTICORRUPCION

El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, la Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicard
automaticamente y se calculara de acuerdo con la siguiente férmula:

Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segin contrato.

XXll.  REQUISITOS

XII.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia

; GOBIEANO REGIONAL AREQUIPA
del profesional. GERENCIA REGIONAL DE SALUD
RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA
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GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOUDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE OBSTETRAS PARA LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL
AMBITO DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

I.  AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
PROGRAMA PRESUPUESTAL DE MATERNO.

.  DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio de un (02) Servicios especializado en Obstetricia, para los Establecimientos de Salud del
ambito de la Unidad Ejecutora 1222 — Red de Salud Arequipa Caylloma.

.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de dos locadoras de servicios, a través del
servicio especializado en obstetricia, con la finalidad de concretar la realizacion de atenciones para el
cumplimiento de los objetivos y metas institucionales de la Red de Salud Arequipa Caylloma, siendo
primordial la coordinacién de actividades que permitan brindar una atencién oportuna a los usuarios
de todas las edades.

V. ANTECEDENTES
Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto, el
contratista no estd sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel tiene
plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia debida y
en beneficio de los intereses de la entidad.

V. BASE LEGAL
La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770 -
Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral con le locador
contratado, el mismo que no desarrolla actividades de carécter permanente, no generando derecho
laboral alguno como consecuencia de la prestacién auténoma de sus servicios.

VI.  OBIJETIVO DE LA CONTRATACION
Contratar los servicios de dos (02) Profesionales en Obstetricia, para brindar el servicio especializado
en obstetricia para vigilar, prevenir, proteger y promover la seguridad y salud integral en atencién a
los objetivos y metas institucionales y demds normativa vinculada vigente.

Vil. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica financiera
2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las oficinas,
programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL PROGRAMA PRESUPUESTAL MATERNO N
METASIAF | META 05 ATENCION A LA GESTANTE

ACTIVIDAD POI an - | ATENCION A LA GESTANTE

ACTIVIDAD / PROYEC‘I'O

ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11 Locacion de servicio por persona natural
MONTOTOTAL 17,200.00

MONTO POR ENTREGABLE 8,600.00

VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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Viil.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
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“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

ITEM DESGRIP@!GNDELSEMCIO p CANTIDADDE TiEMPO DE EJECUCION DEL
: ’ SERVICIOS ~ SERVICIO
Sesenta (60) dias
ITEM 1 Servicio especializado en 02 calendarios contabilizados
Obstetricia desde el dia siguiente de la
suscripcion del contrato

Contratar dos (02) Profesionales en Obstetricia, para el servicio de atencién especializada
en obstetricia, en los establecimientos de salud: P.S. Jachafia y C.S. Cayarani, del ambito de
la Red de Salud Arequipa Caylloma, el cual debera cumplir las actividades que se detallan a

continuacion:

a) Actividades

ler 2do TOTAL FUENTE DE
ACTIVIDADES producto producto VERIFICACION
Visita domiciliaria a gestantes, | 20 20 40 HIS/Cuadernos de
Puérperas y Plan de parto 2 y Visita Domiciliaria
3
Seguimientos con visita 15 15 30 HIS/Cuadernos de
domiciliaria a usuanas de Visita Domiciliaria
planificacién familiar
Tamizajes de anemia a 15 15 30 HCI/HIS/FUA
gestantes, MEF, adolescentes
Atenciones de gestantes enel | 01 01 02 HCI/HIS/FUA
| tnimestre de embarazo
Atenciones de gestantes enel | 10 10 20 HCI/HIS/FUA
Il timestre de embarazo
Atenciones de gestantesen el | 05 05 10 HCI/HIS/FUA
! trimestre de embarazo
Captaciones atencién 5 5 10 HCI/HIS/FUA
preconcepcional
Tomas de Papanicolau, VPH, | 05 05 10 HCI/HIS
IVAA
Atenciones con entregas 20 20 40 HCI/HIS
método de planificacién
familiar
Tamizajes de prueba rapida: 16 16 32 HCI/HIS
VIH, sifilis, hepatitis
Controles de puerperio 1,2 5 5 10 HCI/HIS
PRODUCTO A ENTREGAR POR | 117 117 234
MES X PERSONA

b) Entregables

El/la contratante del servicio, deberd presentar dos (02) informes profesionales, en dos
(02) juegos originales, el cual debe contener:

- El detalle de todas las actividades realizadas durante el mes, descritas en el inciso
a). del punto VI. Alcances y descripcion del servicio.

www.redperiferica.agp.gob.pe

AREQUIPASOMOSTODOS

Av. Independencia con

Mmmmmemmmmmm W
T.054-200823-206777-202279 |




IX.

X.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

‘,
“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES” Q“( R
“ANO DE LA RECUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregahle Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio

VIIl.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e
inspecciones, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como
cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia
de la presente contratacion.

REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural
- Titulo profesional
- Habilitacion profesional vigente, original obligatorio.
- Resolucion Directoral de Término de SERUMS.
Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos,

excepto la habilitacién que debe ser en original.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSDD — Registro Nacional de Sanciones de
Destitucion y Despidos.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 11° de la
Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado”.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afio en el sector publico y/o privado.

- Experiencia especifica: minima de un (01) afio en el sector ptiblico.
Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (I) copia simple de
contratos o (1) constancia de trabajo o (lll) constancia de prestacién de servicio o (IV)
certificados de trabajo.

Otras consideraciones:
- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso
de no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud putblico o
privado.

- la Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o

accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO www.redperiferica.agp.gob.pe

e ~ Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes
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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
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La conformidad del servicio serd otorgada por el responsable del drea requirente.
LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizara en P.S. Jachana y C.S. Cayarani, para lo cual debera
presentar el plan de trabajo dentro de los cinco primeros dias de iniciado el servicio,
previa coordinacion con el responsable del drea requirente.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de sesenta (60) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido
en 02 periodos descritos en el inciso b. del punto VIiI.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en dos (02) armadas iguales, después de la presentaciéon de cada
entregable y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas
que se detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida
en el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el
pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio,
deberd hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos
recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacion de efectuar el pago dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demds condiciones
establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe
reunir la siguiente documentacion:

a) El drea usuaria debera presentar:
« Informe de conformidad del drea usuaria.

b) El contratista debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

¢ Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la
contratista

e Comprobante de Pago original

e Suspension de 4ta categoria, segin corresponda.

¢ Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

» Constancia de Registro Nacional de Proveedores vigente.

El/la contratista debera presentar toda la documentacion antes sefialada en la misma fecha
que el comprobante de pago, caso contrario no sera posible procesar el pago. La Entidad no
reconocera para efectos de pago, ningin documento emitido por personas no autorizadas.
En caso de presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento
comunicara a él/la contratista, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios,
subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha fec%g] d&é"g\"gaq}q% Rara pago

: SRR :  e Av.mydpamndamm@ﬁc,smmsa 5
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correrd, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado
la observacion.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de
toda la informacion a la que acceda como consecuencia de la prestacién del servicio para el
que se le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la
que haya tenido acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta
informacion con fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de
conservacion. Esta obligacion se mantendra incluso después de la conclusidn del servicio.

DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA CONTRATACION DEL
SERVICIO

De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N° 31298 “Ley que
prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacion de
servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el area usuaria que requiere el
servicio cumple con sustentar el cardcter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo
con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO
El servicio por prestar no implica relacion de dependencia o subordinacion, ni
cumplimiento de un horario.
En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos
de salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los
accesos a los sistemas a utilizar, entre otros).
Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacion laboral con el
proveedor, ya que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la
ejecucion del servicio.

SUBCONTRATACION
El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento
del contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento del mismo.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de
referencia constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decisién
unilateral podra resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningun
concepto al proveedor, a simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por
escrito al domicilio o correo electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en
el Articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la
conformidad otorgada por las dreas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL

www.redperiferica.agp.gob.pe
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Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

XX.  ANTICORRUPCION

El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato,
con honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas,
integrantes de los organos de administracion, apoderados, representantes legales,
funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

XXI.  PENALIDADES
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo
estipulado, la Entidad le aplicard una penalidad por cada dia de atraso hasta por un
monto maximo equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicara
automaticamente y se calculard de acuerdo con la siguiente férmula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la
obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segiin contrato.

XXil.  REQUISITOS

XiX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia
del profesional.

GOBIERNO REGIONAL
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE COORDINACION MONITOREO Y ASISTENCIA TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA LA OFICINA DE SEGUROS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA.

I AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion de Dos (02) servicios de coordinacidon monitoreo y asistencia técnica administrativa para
elaboracién y seguimiento de requerimientos para la oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa
Caylloma.

. FINALIDAD PUBLICA

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de Dos (02) servicios de coordinacion
monitoreo y asistencia técnica administrativa, con la finalidad de Fortalecer los procesos
administrativos, con énfasis en la programacion y ejecucion presupuestal de los bienes y servicios
solicitados por los establecimientos de salud, para cubrir las necesidades y metas enmarcadas dentro
de las adendas del Convenio firmado entre el Gobierno Regional de Arequipa, FISSAL y el Seguro
Integral de Salud en favor de los usuarios asegurados, asi como el cumplimiento de indicadores
financieros.

V. ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto, el
locador no esta sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel tiene plena
libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia debida y en
beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

» La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al 1770
— Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral con el
locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion auténoma de sus
servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N2 32513, en la Centésima
Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero hasta el 31 de
diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026 de: inciso iii. E/
numeral 2 de la septuagésima segunda, disposicion complementaria finales de la Lay 31365, Ley
de presupuesto del sector publico para el aho fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N2 31365, en la Septuagésima
Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la modalidad de locacién
de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022, lo establecido en la Ley
31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal mediante la modalidad de
locacién de servicios para actividades de naturaleza subordinada. La implementacion de lo
establecido en el presente numeral se financia con cargo a los recursos del presupuesto
institucional de las respectivas entidades.

VI. OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar Dos (02) servicios de coordinacion monitoreo y asistencia técnica administrativa para
elaboracion y seguimiento de requerimientos para la oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa

Caylloma.
www. redperiferica.aqp.gob.pe
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes
Anénimos, bloque E N° 600 interior N° 424
AREQU|PA SOMOS TODOS T. 054-200823 - 206777 - 202279




VL.

VIl

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES” Q“(
“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica financiera
2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de la oficina de
seguros de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121

ACTIVIDAD POI A0I100122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestidn operativa
ESPECIFICA DE GASTO 2.3.29;1.1.

MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 18,000.00

MONTO POR ENTREGABLE S/ 3,000.00

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIil.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

.
2
P .

ITEM DESCRIPCION DEL NUMERO DE NUMERO DE TIEMPO DE EJECUCION
SERVICIO SERVICIOS ENTREGABLES DEL SERVICIO
savico o s
COORDINACION =
"L | monroreoy : 3 G o o
ADUTENEY FRCNICA notificacion de la Orden
ADMINISTRATIVA e
de Servicio
Cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Actividades
N° | Actividad Cantidad
Elaboracién de informes de Términos de referencia (TDR) y/o
1 Especificaciones técnicas (EETT) para la contratacién de bienes y 6
servicio en el dmbito de Red de Salud Arequipa Caylloma con
fuente Donaciones y transferencias.
2 Elaboracién de solicitud y pedidos SIGA para la contratacién de 6
bienes y servicios.
Realizar Informe de seguimiento a pedido SIGA de bienes y servicios y
3 respectivos reajustes, de existir posibles observaciones su subsanacién 6
inmediata.
4 Realizar informe de evaluacion de avance de ejecucion 2
presupuestal fuente Donaciones y transferencias — SIS.
5 Elaboracién de propuestas de cuadros de distribucion de bienes y 3
servicios por Microred de salud y establecimientos de salud
Proyectar Informes de la Oficina de Seguros segin sea la necesidad y
6 s N 3
requerimiento de responsable de Oficina de seguros
Sistematizaciéon de informacion y consolidado de avance de procesos de
7 selecciéon de Fuente Donaciones y Transferencias -SIS. 3
8 Asistencia Técnica procesos de seleccion permitidos en el marco de 1
Directivas vigentes del SIS mediante acta y lista de participacion.
www.redperiferica.aqp.gob.pe
Av. ln_dependencia con Pauc_arpa_!a, Edificio Héroes
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b) Entregables
El locador de servicio deberd presentar un (01) informes profesionales, en tres (03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de cada entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcién del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio

VIIl.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones, de
ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente contratacion.

IX. REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural.
- Titulo profesional o bachiller en Administracion, Contabilidad, Derecho, Ingenieria Industrial
o carreras afines.
Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Contar con capacitacién Gestidn Publica y/o en Contrataciones del Estado y/o manejo de
aplicativos SIGA SIAF, SEACE.

- Contar con capacitacion en manejo de Office u Ofimatica o herramientas informaticas
(minimo nivel intermedio).

- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso de no
contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los documentos

requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigliedad de cinco (05) afios.

&

J

Cr <
G REGION

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afio en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de un (01) afio en el Sector Salud en actividades del Seguro
Integral de Salud, Seguros, SISMED, etc. UE/IPRESS/UGIPRESS del MINSA.
Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de contratos
o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio o (iv) certificados de trabajo
o (v) Ordenes de servicio o (vi) Constancia de Practicas Preprofesionales.

Otras consideraciones:

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes, y/o
enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

X. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

Xl LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizard en la Oficina de Seguros de la Red de salud Arequipa Caylloma.
B. PLAZO: El plazo de prestacidn del servicio es de hasta Noventa (90) dias calendarios, computados
a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, el cual esté dividido en 03
periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

X1l FORMA DE PAGO

El pago se realizara en tres (03) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable y de
otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se detallaron en la
descripcion del servicio. El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro
concepto que incida en el costo total del servicio. La Entidad realizara el pago luego de recepcionado
los entregables previa conformidad, siempre y cuando el/la locador haya presentado toda la
documentacion que justifica el pago. Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de
recepcion de servicio, debera hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de
ser estos recibidos, a fin de que la entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los
quince (15) dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas
en el contrato.

XIil. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

a) El drea usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del area usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcion y conformidad del cumplimiento del
servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

« Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
» Suspension de 4ta categoria, seglin corresponda.
* Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacion antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacion; el Area de Abastecimiento comunicara a él/la locadora,
para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observaciones
expuestas, pasada dicha fecha, el cbmputo para pago correrd, tomdndose como fecha de inicio de
gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

XIv. CONFIDENCIALIDAD
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda la
informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la que haya tenido
acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con fin distinto a
su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacidon. Esta obligacion se
mantendra incluso después de la conclusion del servicio.
www.redperiferica.agp.gob.pe
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XVI.

XVIil.

XVIlL.

XIX.

XX.

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES”
“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del contrato,
teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucién automética del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningin concepto al proveedor, a simple
solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo electrénico
del proveedor, sobre la resolucidn del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el Articulo 40° de
la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo méximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad otorgada
por las areas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas, Lineamientos,
historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia, examenes médicos y otros,
es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion, directa
o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de los érganos
de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas.
Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera directa
y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento, y ii) adoptar
medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, la
entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada dia de retraso que
le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segln corresponda al monto vigente del contrato o item
que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo
den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la
penalidad, el cumplimiento de la obligacidn.

La penalidad se aplicara al retraso en la emisién del entregable, segln contrato.

REQUISITOS
XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de pe
profesional.

www. redperiferica.aqp.gob. pe

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes
Anbnimos, bloque E N° 600 interior N° 424
AREQUIPA SOMOS TODOS T 054-200823 - 206777 - 202279

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA %@U\@R
(%

o3



VL.

@\ICA DE,
& %,

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

~
“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES” Q)( p:
“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA” .

TERMINOS DE REFERENCIA

CONTRATACION DE SERVICIO DE COORDINACION, SEGUIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE
INFORMACION PARA LA OFICINA DE SEGUROS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA.

AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio Un (01) servicio de coordinacion, seguimiento y procesamiento de
informacién de prestaciones administrativas, en la modalidad de locacién de servicios no
personales para la oficina de Seguros de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

FINALIDAD PUBLICA

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de Un (01) locador de servicios, a través
del servicio de coordinacion, seguimiento y procesamiento de informacion, con la finalidad de
cumplimiento de procesos establecidos y articulacién con las IPRESS, para el tramite del
procedimiento que regula el financiamiento de las prestaciones de traslados de emergencia
prioridad | y Il para los asegurados al Seguro Integral de Salud -SIS que permita el adecuado y
oportuno atencion de salud de los Traslados de Emergencia y Sepelios, asi como su adecuado
registro y reconocimiento.

ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no esta sujeto a relacion de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

» La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el aiio fiscal 2026, Ley N2 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley estd vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicion complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la
modalidad de locacién de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la _modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacion de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar los servicios de Un (01) servicio de coordinacion, seguimiento y procesamiento de
informacién de prestaciones administrativas, para tramite de reconocimiento del reembolso de

raslados de emergencia y sepelios para los asegurados del Seguro Integral de Salud -SIS.
a g Y P P 8 g www.gedpelfferica.aqp.gob.pe
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ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacién, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros de acuerdo con lo siguiente:

%o\

@y N
¥

CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121

ACTIVIDAD POI A0I00122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 Gestion Operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.29.1.1.

MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 15,600.00

MONTO POR ENTREGABLE S/ 2,600.00

ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

iTEM DESCRIPCION DEL NUMERO DE | NUMERO DE | TIEMPO DE EJECUCION
SERVICIO SERVICIOS ENTREGABLES DEL SERVICIO
Hasta ciento ochenta
COORDINACION, (180) dias calendarios
ITEM SEGUIMIENTO Y 1 6 contabilizados desde el
il PROCESAMIENTO DE dia siguiente de la
INFORMACION notificacién de la
Orden de Servicio

Cumplimiento de las siguientes actividades:

a) Actividades

NG

Actividad

Cantidad

Revisar los expedientes de traslados digitados de las IPRESS seguln
calendario y remitir observaciones y remitir a IPRESS a través de Informe y
correo electrénico.

3

Realizar reporte de monitoreo a los expedientes de traslados y/o sepelios
observados y devueltos por la Unidad Ejecutora para ser subsanados por
las IPRESS dentro del plazo establecido.

Realizar reporte de seguimiento a los expedientes de traslados y/o sepelios
por periodo y plazo de Digitacion en aplicativo ARFSISWeb.

Reporte de control de vales de combustible para la realizaciéon de los
traslados de emergencia.

Realizar Informe de la ejecucién del reembolso por prestaciones no
tarifadas (pago de combustible) a través de FUAs administrativas y
expedientes digitados para su financiamiento.

Realizar Informe de la ejecuciéon del reembolso por prestaciones no
tarifadas (pago viaticos) para su respectivo reconocimiento.

Coordinar con el drea de referencias y contrarreferencias de emergencia
de las IPRESS y registradas en el Sistema REFCON y realizar informe de
analisis de numero de traslados de emergencias y observaciones de
Formatos REFCON.

www. redperiferica.aqp.gob.pe
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Capacitar a IPRESS de la UE, el procedimiento correspondiente al tramite 2
de elaboracion de expediente para reembolso por traslado de emergencias
y/o sepelios, segun lo establecido en la normatividad vigente a través de
actas que incluyan lista de asistencia.

Remitir a la IPRESS la relacién de reembolso por traslados y/ sepelios 2
aprobados segun calendario a través de informe y correo electrénico.
Realizar reporte del avance de ejecucién de presupuesto asignado para il
traslados (Mecanismo de pago prestaciones administrativas).
Proyectar Informes de la Oficina de Seguros segun sea la necesidad de 2
prestaciones no tarifadas.

10

11

b) Entregables
El locador de servicio debera presentar un (01) informes por cada entregable, en tres (03)
juegos originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo del entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcién del servicio.

La presentacién de los entregables se realizard de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable Hasta ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el servicio
Sexto entregable Hasta ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el servicio

VIII.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia de la presente
contratacion.

IX. REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural
- Titulo en computacién e informatica emitidos por las instituciones de educacion
superior tecnolégicas (IEST) (2016 — 2023), Direcciones Regionales de Educacién (DREA)
o Gerencias Regionales de Educacién (GREA) y o sello o registro del Ministerio de
Educacion (Antes del 2016).
Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES
- Contar con capacitacion Cursos y/o diplomados de Computacién e informatica u
ofimatica.
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra

Servidores Civiles. R ob
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- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensidn y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardn mediante copia simple de los
documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigtiedad de cinco (05) afios.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de Dos (02) afios en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de Un (01) afio en el manejo de sistemas informaticos del
SIS (SIASIS, SIGEPS, ARFSIS Web.)

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o (iv)
certificados de trabajo o (v) Ordenes de servicio o (vi) Constancia de Practicas
Preprofesionales.

En el caso de Profesionales de la Salud, la experiencia se contabilizara, desde la fecha del
otorgamiento del Titulo Profesional.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del drea requirente.

LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR:Elservicio se realizara en la Oficina de Seguros de la Red de salud Arequipa Caylloma.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato, el cual esta dividido en
06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIILI.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en Seis (06) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable
y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacion que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

www. redperiferica.aqp.gob.pe
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a) El drea usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del area usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacion que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
e Suspension de 4ta categoria, seglin corresponda.
¢ Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningiin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento comunicard a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago correra, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacion a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la que haya
tenido acceso durante la ejecucidn de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta
obligacidn se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

SUBCONTRATACION
El locador no podré transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucion y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decision unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningun concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucion del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las areas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con

honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcidn,

directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
www.redperiferica.agp.gob. pe
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los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,

y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecuciéon de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segun corresponda al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacion.

La penalidad se aplicard al retraso en la emisién del entregable, segun contrato.

REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

ary Chambi Mamani

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE AUDITORIA EN CALIDAD DE PROCESOS PARA OFICINA DE
SEGUROS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Contratacion del Servicio de Un (01) servicio de auditoria en calidad de procesos - Profesional de
la salud para brindar servicio de auditoria en salud en la oficina de Seguros de la Red de Salud
Arequipa Caylloma.

FINALIDAD PUBLICA

Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de un locador de servicios, a través del
servicio de Un (01) servicio de auditoria en calidad de procesos, con la finalidad garantizar la
calidad de registros prestacionales en los Formatos Unicos de Atencién (FUA) y el cumplimiento
de los servicios de salud a los usuarios asegurados del Seguros Integral de Salud (SIS); mediante
procesos de auditoria presencial, revision y levantamiento de observaciones y asistencia técnica
requerida para IPRESS de la red de salud Arequipa Caylloma, de acuerdo a marco normativo y
directivas vigentes SIS.

ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no esta sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

» La presente contratacion se encuentra regulada por el Codigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

\4

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2026, Ley N° 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley esta vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicion complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

Y

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacién de personal mediante la
modalidad de locacién de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la modalidad de locacién de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacién de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

OBJETIVO DE LA CONTRATACION
www. redperiferica.agp.gob. pe
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Contratar el servicio Un (01) servicio de auditoria en calidad de procesos - Profesional de la salud
para evaluar actividades técnicas y control de calidad de registro de prestaciones, auditoria
presencial que garanticen el cumplimiento adecuado de los procesos y procedimientos
prestacionales del | nivel de atencidn de las IPRESS de la red de salud Arequipa Caylloma.

Vil.  ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros de acuerdo con lo siguiente:
CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121
ACTIVIDAD POI A0I00122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestion operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO | S/ 27,000.00
MONTO POR ENTREGABLE S/ 4,500.00
VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

VIIl.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM DESCRIPCION DEL NUMERO DE NUMERO DE | TIEMPO DE EJECUCION
SERVICIO SERVICIOS ENTREGABLES DEL SERVICIO
Hasta Ciento Ochenta
(180) dias calendarios
ITEM SERVICIO DE AUDITORIA contabilizados desde el
EN CALIDAD DE 1 6 RS S
1 PROCESOS dia s.,l.gme.r}te dela
notificacion de la
Orden de Servicio

Cumplimiento de las siguientes actividades:

a) Actividades

N° | Actividad Cantidad
1 Realizar proceso de auditoria presencial de prestaciones de 4
salud SIS Registradas, mediante actas.
5 Auditar y realizar reporte de control de calidad de registro de 1

las prestaciones no tarifadas.

Asistencia Técnica RJ 178-2024 -J DIRECTIVA N°02-2024-
SIS/GREP — V.02 Directiva para el registro de la informaciéon de
3 | las prestaciones otorgadas a los asegurados del seguro integral 4
de salud (SIS) en el Formato Unico de Atencién (FUA), mediante
asistencia y acta.

Asistencia Técnica RJ 115-2025 -J DIRECTIVA N° 001- 2025-
SIS/GREP - V.01 que regula la auditoria de seguros de las
prestaciones de salud brindadas por las instituciones

4 o : 4
prestadoras de servicio de salud que cuentan con convenio o
contrato con el seguro integral de salud (SIS), mediante
asistencia y acta. www. radpedferica agp gob. pe
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio Héroes
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AREQUIPA SOMOS TODOS T. 054-200823 - 206777 - 202279

ks



GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

° &
“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES” Q“(k ,,w

“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA”

Capacitacion de fichas técnicas de Indicadores prestacionales
5 | del I nivel de atencidn, consideracién marco normativo del SIS 2
como convenio/adenda SIS/FISSAL - Gore Arequipa.
Realizar Informe de avance de cumplimiento de Indicadores
6 | Prestacionales por cada Microred en el ambito de la Red de 1
salud Arequipa Caylloma
Reporte de Preauditoria de expedientes de traslados de
emergencia con observaciones y seguimiento de levantamiento
en plazo establecido con evidencia de entrega a
establecimientos.
b) Entregables
El locador de servicio debera presentar un (01) informe profesional, en tres (03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo del entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcion del servicio.

La presentacién de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable | Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable Hasta ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el servicio
Sexto entregable Hasta ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el servicio

VIil.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacion.

IX. REQUISITOS DE CALIFICACION

PERFIL DEL PROVEEDOR

A) PERFIL
- Persona natural
- Titulo de profesional de salud: Enfermera (o), Obstetra u odontélogo.
- Resolucion de culminacién SERUM.
- Habilitacion profesional Vigente.
- Contar con REGISTRO DE AUDITOR del colegio profesional correspondiente

Nota: el perfil se acreditara mediante copia simple de los documentos requeridos.

B) REQUISITOS / CAPACITACIONES
- Contar con capacitacién o estudios en; auditoria en salud, salud publica o gestion de
servicios de salud.
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

www. redperiferica.aqp.gob.pe
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- Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardn mediante copia simple de los

documentos requeridos.

Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afos.

C) EXPERIENCIA
- Experiencia general: minima de dos (02) afios en el sector publico y/o privado.
- Experiencia especifica: minima de Un (0) afo en el Sector Salud en
UE/IPRESS/UGIPRESS del MINSA, en control de calidad de HCL 6 auditoria.
Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio.

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacion de servicio o (iv)
certificados de trabajo o (v) Ordenes de servicio o (vi) Constancia de Practicas
Preprofesionales.

En el caso de Profesionales de la Salud, la experiencia se contabilizard, desde la fecha del
otorgamiento del Titulo Profesional.

Otras consideraciones:

- La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del drea requirente.

LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
A. LUGAR: Elservicio se realizara en la Oficina de Seguros de la Red de salud Arequipa Caylloma.

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta Ciento Ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacion de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIII.

FORMA DE PAGO

El pago se realizara en Seis (06) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable
y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcién del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacién que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un

plazo que no excederd de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
www.redperiferica.agp.gob.pe
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entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

a) El 4rea usuaria deberd presentar:
¢ Informe de conformidad del drea usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

« Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
* Suspension de 4ta categoria, segln corresponda.
* Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

El/la locador debera presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningiin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento comunicard a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago correra, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacion.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya
tenido acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta
obligacién se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

SUBCONTRATACION
El locador no podré transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decisién unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningtn concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo méaximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las areas usuarias.

www.redperiferica.aqp.gob.pe
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PROPIEDAD INTELECTUAL

Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,

y i) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecucién de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segtn corresponda al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de |a obligacion.

La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segun contrato.

REQUISITOS

XI1X.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE SERVICIO DE REVISION DIGITACION Y SISTEMATIZACION DE INFORMACION
PARA PUNTO DE DIGITACION SIS DE IPRESS DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

I AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO
OFICINA DE SEGUROS
Red de Salud Arequipa Caylloma.

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Contratacion del Servicio de Cuatro (04) servicios de revision digitacion y sistematizacion de
informacién en la modalidad de locacion de servicios no personales para digitacién de FUAs para
puntos de digitacion (PDD)de IPRESS de la Red de salud Arequipa Caylloma (RSAC).

lil.  FINALIDAD PUBLICA
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacion de un locador de servicios, a través del
servicio de Cuatro (04) servicios de revision digitacidn y sistematizaciéon de informacion, con la
finalidad de Cumplimiento de indicador de Oportunidad de registro de calidad de la informacién
de las prestaciones otorgadas a los asegurados del Seguro Integral de Salud, en el Formato Unico
de Atencién (FUA) y disminucion de embalse de prestaciones sin digitar, para garantizar el
financiamiento de prestaciones SIS en el ambito de la Red de salud Arequipa Caylloma.

V. ANTECEDENTES

Queda establecido que el contrato al que se hace referencia es de naturaleza civil, por lo tanto,
el locador no esta sujeto a relacién de dependencia frente a la entidad y en tal sentido aquel
tiene plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

BASE LEGAL

» La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulo 1764 al
1770 — Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2026, Ley N2 32513, en la
Centésima Decima Novena: Vigencia La presente ley esta vigente desde el 01 de enero
hasta el 31 de diciembre del 2026; se prorroga la vigencia hasta el 31 de diciembre del 2026
de: inciso iii. El numeral 2 de la septuagésima sequnda, disposicion complementaria finales
de la Lay 31365, Ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2022.

» Ley de Presupuesto del Sector Publico para el ano fiscal 2022, Ley N2 31365, en la
Septuagésima Segunda. Dicta medidas para la contratacion de personal mediante la
modalidad de locacidn de servicios: Inciso 2 Suspéndase, hasta el 31 de diciembre de 2022,
lo establecido en la Ley 31298, Ley que prohibe a las entidades publicas contratar personal
mediante la _modalidad de locacion de servicios para actividades de naturaleza
subordinada. La implementacion de lo establecido en el presente numeral se financia con
cargo a los recursos del presupuesto institucional de las respectivas entidades.

VI.  OBIJETIVO DE LA CONTRATACION

Contratar el servicio de Cuatro (04) servicios de revision digitacién y sistematizacién de
informacion, para la digitacion FUAs de las diferentes IPRESS del ambito de la Red de Salud
Arequipa Caylloma, quienes desarrollaran actividades relacionadas al Registro de FUA vy

www.redperiferica.aqp.gob. pe
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procesamiento de datos para fortalecer los procesos de digitacion OPORTUNA y con CALIDAD de
las prestaciones del Seguro Integral de Salud — SIS.

Vil. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI
La presente contratacién, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisica
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de
la oficina de seguros, de acuerdo con lo siguiente:
CATEGORIA PRESUPUESTAL Donaciones y Transferencias
META SIAF 121
ACTIVIDAD POI A0100122208160
ACTIVIDAD / PROYECTO 5000850 gestion operativa
ESPECIFICA DE GASTO 23.29.11.
MONTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 39,900.00
VIIl.  ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
VIII.1. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
ITEM DESCRIPCION DEL NUMERO NUMERO DE PDD -IPRESS MONTO POR TIEMPO DE
SERVICIO DE ENTREGABLES DONDE ENTREGABLE EJECUCION DEL
SERVICIOS PRESTARA SERVICIO
SERVICIO
CENTRO DE
4 6 SALUD TIABAYA $/2,100.00 Hasta Ciento
CE;IFSDDE ochenta (180) dias
REVISION 1 6 SEMIRURAL $/1,750.00 calendarios
ITEM | DIGITACION Y PACHACUTEC contabilizados
1 | SISTEMATIZACION CENTRO DE desde el dia
DE INFORMACION 1 6 SALUD MARISCAL | S/1,400.00 siguiente de la
CASTILLA notificacion de la
CENTRO DE Orden de Servicio
1 6 SALUD CERRO S/1,400.00
VERDE

Cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Actividades

PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD TIABAYA

N° | Actividad Cantidad
Digitacion Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) entre prestacionales y
1 administrativos en el punto de Digitacidn del Establecimiento de salud, dentro 3000

de los plazos y disposiciones establecidos por la Oficina de Seguros de RSAC,
visado por el responsable de seguros de IPRESS.

Registrar recepcion (Cantidad y Fecha) de FUAS ordenados para digitacién
2 | debidamente identificados, asi como su devolucién (Cantidad y fecha) 1
procesados, ordenados y empaquetados y archivados.

Emision de Informe de: FUA’s con informacién incompleta y/o incoherente
y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el Mundo IPRESS;

3 | con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado u 1
Observado), recepcionado por el responsable de Seguros del Punto de
Digitacion.

www.redperiferica.agp.gob.pe
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Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados,
del sistema informdtico vigente de digitacion, al final de cada jornada de
registro de FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la
RSAC.

Participacién en Auditoria presencial de prestaciones de responsable de
seguros de IPRESS, RED 6 UDR.

PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD SEMIRURAL PACHACUTEC

Actividad

Cantidad

Digitacion Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) entre prestacionales y
administrativos en el punto de Digitacién del Establecimiento de salud, dentro
de los plazos y disposiciones establecidos por la Oficina de Seguros de RSAC,
visado por el responsable de seguros de IPRESS.

2500

Registrar recepcion (Cantidad y Fecha) de FUAS ordenados para digitacién
debidamente identificados, asi como su devolucién (Cantidad y fecha)
procesados, ordenados y empaquetados y archivados.

Emisién de Informe de: FUA’s con informacién incompleta y/o incoherente
y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el Mundo IPRESS;
con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado u
Observado), recepcionado por el responsable de Seguros del Punto de
Digitacion.

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados,
del sistema informdtico vigente de digitacion, al final de cada jornada de
registro de FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la
RSAC.

Participacion en Auditoria presencial de prestaciones de responsable de
seguros de IPRESS, RED 6 UDR.

PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD MARISCAL CASTILLA

Actividad

Cantidad

Digitacién Formatos Unicos de Atencién (FUA’s) entre prestacionales y
administrativos en el punto de Digitacion del Establecimiento de salud, dentro
de los plazos y disposiciones establecidos por la Oficina de Seguros de RSAC,
visado por el responsable de seguros de IPRESS.

2000

Registrar recepcion (Cantidad y Fecha) de FUAS ordenados para digitacion
debidamente identificados, asi como su devolucion (Cantidad y fecha)
procesados, ordenados y empaquetados y archivados.

Emision de Informe de: FUA’s con informacion incompleta y/o incoherente
y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el Mundo IPRESS;
con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado u
Observado), recepcionado por el responsable de Seguros del Punto de
Digitacién.

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados,
del sistema informatico vigente de digitacion, al final de cada jornada de
registro de FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la
RSAC.

Participacion en Auditoria presencial de prestaciones de responsable de
seguros de IPRESS, RED 6 UDR.

www. redperiferica.agp.gob.pe
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PUNTO DE DIGITACION DE CENTRO DE SALUD CERRO VERDE

N° | Actividad Cantidad
Digitacién Formatos Unicos de Atencion (FUA’s) entre prestacionales y
administrativos en el punto de Digitacién del Establecimiento de salud, dentro
de los plazos y disposiciones establecidos por la Oficina de Seguros de RSAC,
visado por el responsable de seguros de IPRESS.

Registrar recepcién (Cantidad y Fecha) de FUAS ordenados para digitacion
2 | debidamente identificados, asi como su devolucién (Cantidad y fecha) a5
procesados, ordenados y empaquetados y archivados.

Emision de Informe de: FUA’s con informacién incompleta y/o incoherente
y/u observados por el Sistema ARF SIS Web y/o publicado en el Mundo IPRESS;

2000

3 | con la indicacién del estado final de los FUAS (Corregido, Anulado u 1
Observado), recepcionado por el responsable de Seguros del Punto de
Digitacion.

Generar copia de seguridad (BACKUP), conteniendo los archivos generados,
del sistema informdtico vigente de digitacién, al final de cada jornada de

registro de FUA’s subirlo a repositorio Drive, de la oficina de seguros de la ?
RSAC.
5 Participacion en Auditoria presencial de prestaciones de responsable de 1

seguros de IPRESS, RED 6 UDR.

b) Entregables
El locador de servicio debera presentar un (01) informe profesional, en tres (03) juegos
originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo de entregable, descritas
en el inciso a). del punto VIII. Alcances y descripcién del servicio.

La presentacion de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Hasta Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable Hasta Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta Noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable Hasta ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el servicio
Sexto entregable Hasta ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el servicio

VIil.2. RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacion.

IX. REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL DEL PROVEEDOR
A) PERFIL
- Persona natural
- Titulo en computacion e informatica, carreras afines; emitidos por las instituciones de

educacion superior tecnoldgicas (IEST) (2016 — 2023), DirecgignesBegionalss s
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Educacién (OREA) o Gerencias Regionales de Educacién (GREA) y/o sello o registro del
Ministerio de Educacion (Antes del 2016). Profesional universitario o bachiller de
carreras profesionales en general.

Nota: el perfil se acreditard mediante copia simple de los documentos requeridos.

REQUISITOS / CAPACITACIONES

Cursos y/o diplomados en referencia a las actividades solicitadas.

Excel basico (Indispensable).

Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.

Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.

Constancia de no estar registrado en el RNSSC — Registro Nacional de Sanciones contra
Servidores Civiles.

No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 32° de la Ley
General de Contrataciones Publicas

Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los
documentos requeridos.

Solo se consideraré los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

EXPERIENCIA

Experiencia general: minima de UN (01) afio en el sector publico y/o privado.
Experiencia especifica: minima de Seis (06) meses en Digitacién de FUA o actividades
relacionadas a sistemas informaticos SIS: ARFSIS WEB, SIASIS, SIGEPS en UE, IPRESS o
UGIPRESS del MINSA.

Nota: La experiencia requerida se acreditard de la siguiente forma: (i) copia simple de
contratos o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o (iv)
certificados de trabajo o (v) Ordenes de servicio o (vi) Constancia de Practicas
Preprofesionales.

Otras consideraciones:

La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes,
y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del servicio.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio sera otorgada por el responsable del 4rea requirente.

LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

A. LUGAR: El servicio se realizara como se detalla en el numeral VIII.1.

C.S. TIABAYA

C.S. SEMIRURAL PACHACUTEC
C.S. MARISCAL CASTILLA

C.S. CERRO VERDE

bt B

B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de hasta ciento ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la notificacién de la Orden de Servicio, el cual esta
dividido en 06 periodos descritos en el inciso b. del punto VIl.

www. redperiferica.aqp.gob.pe

Av. Independencia con Paucarpata. Edificio Héroes l l




XIl.

XIl.

)
o’

LT
Hup o
g~

R
A\

XIV.

XV.

XVI.

GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA

“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA LAS MUJERES Y LOS HOMBRES” ‘“( .
“ANO DE LA ESPERANZA Y EL FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA” '

FORMA DE PAGO

El pago se realizard en Seis (06) armadas iguales, después de la presentacion de cada entregable
y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se
detallaron en la descripcidn del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en
el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre
y cuando el/la locador haya presentado toda la documentacién que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la
entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la locador, se debe reunir la
siguiente documentacion:

a) El drea usuaria debera presentar:
¢ Informe de conformidad del area usuaria.

b) El locador debera presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del cumplimiento
del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:

* Informe de Actividades (entregable) por triplicado y debidamente firmado por el/la locador
* Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.
¢ Codigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

El/la locador debera presentar toda la documentacién antes sefialada en la misma fecha que el
comprobante de pago, caso contrario no serd posible procesar el pago. La Entidad no reconocera
para efectos de pago, ningiin documento emitido por personas no autorizadas. En caso de
presentarse observaciones a la facturacién; el Area de Abastecimiento comunicard a él/la
locadora, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las
observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el computo para pago correra, tomandose como
fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la observacién.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacion del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacion a la que haya
tenido acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos de conservacion. Esta
obligacién se mantendra incluso después de la conclusion del servicio.

SUBCONTRATACION
El locador no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento de este.

INCUMPLIMIENTO
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decision unilateral podra

resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningtn concepto al proveedor, a
www. redperiferica.agp.gob.pe
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simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 40° de la Ley de Contrataciones del Estado.

El plazo maximo de responsabilidad del locador es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las dreas usuarias.

PROPIEDAD INTELECTUAL
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,

Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

ANTICORRUPCION

El locador se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacionistas, integrantes de
los érganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.

Ademas, el locador se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento,

y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos
actos o practicas.

PENALIDADES

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

En caso de retraso injustificado del locador en la ejecuciéon de las prestaciones objeto del
contrato, la entidad contratante le aplica automaticamente una penalidad por mora, por cada
dia de retraso que le sea imputable de conformidad con el articulo 120 del reglamento.

Tanto el monto como el plazo se refieren segtin corresponda al monto vigente del contrato o
item que debid ejecutarse, o en caso de que estos involucren entregables cuantificables en
monto y plazo den entregable que diera materia del retraso. La Entidad tiene derecho para
exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacién.

La penalidad se aplicara al retraso en la emisién del entregable, segtin contrato.

REQUISITOS

XIX.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

_ frambi Mamani
& o
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE
“SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA LEGAL” PARA LA OFICINA DE
ADMINISTRACION DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

1. AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:
OFICINA DE ADMINISTRACION DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLOMA - UE 405.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
“Servicio de Asistencia Técnica Administrativa Legal”, para la Oficina de Administracion de la
Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Por necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un (01) Locador/Prestador de
“Servicio de Asistencia Técnica Administrativa Legal”, para la Oficina de Administracién, cuya
finalidad a través del servicio, es garantizar que las actividades, funciones y operaciones de la
Administracion de la RSAC se realicen en forma oportuna, con mayor celeridad, y acorde a la
normatividad vigente, coadyuvando asi en el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales establecidas.

4. ANTECEDENTES:
El contrato al que se hace referencia es uno de naturaleza civil, por lo que, el contratista
(locador) no esta sujeto a relacion de dependencia frente al entidad y en tal sentido aquel tiene
plena libertad en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia
debida y en beneficio de los intereses de la entidad.

5. BASE LEGAL:

- La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulos 1764
al 1770 - Decreto Legislativo N°295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo
laboral con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter
permanente, no generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacion
auténoma de sus servicios.

- Asi también, se encuentra en el marco de la Ley N°31365 (numeral 2. de la septuagésima
segunda disposicién complementaria final), prorrogado hasta el 31 de diciembre del 2026
por la Ley N°32513 (numeral iii. de la centésima décima novena disposicion complementaria
final) Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2026.

6. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Contratar un (01) “Servicio de Asistencia Técnica Administrativa Legal”, para la Oficina de
Administracién, con el objeto de que se impulse el cumplimiento de las metas, funciones,
actividades y operaciones de la Jefatura de la Oficina de Administracion, y con ello coadyuvar
a las de la gestién institucional.

7. ACTIVIDAD VINCULADA AL POL:
La presente contratacién, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisico
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas
de las oficinas, programas, areas, de acuerdo con lo siguiente:

CATEGORIA :

PRESUPUESTAL 9001 Acciones Centrales

META SIAF 109 Gestion Administrativa

i::lEA':;rCEIAMIENTO DE Recursos Ordinarios |

Sy
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2. 3.2 9.1 1 Locacién de Servicios realizados por Persona |

ESPECIFICA DE GASTO | | * ©
MONTO TOTAL $/16,800.00
MONTO POR

ke S/ 2,800.00

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

8.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

ITEM

DESCRIPCION DEL

SERVICIO

CANTIDAD DE
SERVICIOS

TIEMPO DE EJECUCION DEL
SERVICIO

ITEM
1

“Servicio de Asistencia Técnica
Administrativa Legal”

para la Oficina de
Administracién de la Red de
Salud Arequipa Caylloma

01

Ciento sesenta y ocho (180) dias
calendarios contabilizados
desde el dia siguiente de la
suscripcion del contrato

Contratar un (01) “Servicio de Asistencia Técnica Administrativa Legal”, para la Oficina de
Administracién de la Red de Salud Arequipa Caylloma, el cual deber4 cumplir las actividades
que se detallan a continuacién:

A. ACTIVIDADES

CANTIDA
D CANTIDAD FUENTE
MINIMA DE DE
ACTIVIDAD POR ENTREGAB | VERIFICACI
ENTREGA | LES ON
BLE
a. Analisis, tramite y gestion de los
documentos de despacho de la Oficina de Informe
Administraciéon de cieta o mayor 2 6 o]
complejidad referentes a la Oficina de Carta
Administracion.
. Asistencia en la proposicién o formulacién
de proyectos de documentos para los Informe
actos de administracién interna y/o 2 6 (o]
procedimientos administrativos de la Carta
Jefatura de la Oficina de Administracion.
. Brindar atencién, gestién y tramite a los Informe
documentos y/o procedimientos relativos 1 6 [0}
a Acciones de Control de la CGR/OCI. Carta
. Asistencia técnica al funcionamiento Informe
responsable de la implementacion de 1 6 (o]
Sistema de Control Interno. Carta
. Brindar asistencia en las actividades que ifene
requieran o revistan de mayor cuidado y/o > 6 .
atencién, referente a la Jefatura de la
Oficina de Administracion. Carta

.

CERENCIA REGIONAL BE SMID
e ée Sabedt Argatps CxyTivins
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B. ENTREGABLES
El/la contratante del servicio, debera presentar un (01) informe, en dos (02) juegos originales,
el cual debe contener:
- El detalle de todas las actividades realizadas durante el periodo del entregable
correspondiente, descritas en el inciso A. del numeral 8. Alcances y descripcién del servicio.
La presentacién de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:
ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable | Hasta los Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo Hasta los Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
entregable
Tercer entregable | Hasta los Noventa (90) dias calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable | Hasta los Ciento veinte (120) dias calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable | Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el
servicio
Sexto entregable | Hasta los Ciento ochenta (180) dias calendarios de iniciado el servicio
8.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO
El' monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones,
de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacién vigente, asi como cualquier otro
concepto que pueda tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente
contratacion.
9. REQUISITOS DE CALIFICACION:
A. PERFIL
- Persona Natural
% - Bachiller o Profesional de las carreras de Administracién o Derecho (el cual debe estar

inscrito en Sunedu)
Nota: El perfil se acreditara mediante copia simpe de los documentos requeridos.

B. REQUISITOS / CAPACITACIONES
- Cursos y/o Diplomados en referencia a las actividades solicitadas, la finalidad u objetivo;
entre ellos:
Asistente Administrativo en Gestién Publica
Control Interno
- Conocimiento en procedimientos administrativos y/o actos de administracion interna.
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP) vigente.
- Constancia de no estar registrado en el RNSDD - Registro Nacional de Sanciones de
Destitucién y Despidos.
- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 30° de la Ley
General de Contrataciones Publicas.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditaran mediante copia simple de los documentos
requeridos.
Solo se considerara los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afos.

C. EXPERIENCIA
- Experiencia General: minima de dos (02) afos en el sector publico y/o privado.

seesdese,
w
A
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- Experiencia Especifica: minima de seis (06) meses en el sector publico, habiendo
desarrollado labores o actividades relativas a Asistencia Administrativa o similares.

Nota: La experiencia requerida se acreditara de la siguiente forma: (i) copia simple de contratos
o (ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o (iv) certificados de
trabajo.

Otras consideraciones:

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensién y salud, en caso de
no contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud publico o privado.

La Red de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o
accidentes, y/o enfermedades que puedan presentarse durante el cumplimiento del
servicio.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
La conformidad del Servicio sera otorgada por el responsable del area requirente.

11. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO:
A. LUGAR: El servicio se realizara en la Sede de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
B. PLAZO: El plazo de prestacion del servicio es de ciento ochenta (180) dias calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido en
un periodo descrito en el inciso B. del punto 8.1

12. FORMA DE PAGO:

El pago se realizara en seis (06) armadas iguales, después de la presentacion del entregable

y de otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se

detallaron en la descripcion del servicio.

El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en

el costo total del servicio.

La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad,
% siempre y cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el pago.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera

hacerlo en un plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a

fin de que la entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15)

dias calendario siguientes, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en

el contrato.

13. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe reunir
la siguiente documentacion:

a) El area usuaria debera presentar:
e Informe de conformidad del area usuaria.

b) El contratista debera presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:
e« Informe de Actividades (entregable) por duplicado y debidamente firmado por el/la
contratista.
« Copia del contrato suscrito con la entidad.
« Suspension de 4ta categoria, segun corresponda.
» Cédigo de Cuenta Interbancaria (CCl).

El/la contratista debera presentar toda la documentacién antes sefialada, caso contrario no
sera posible procesar el pago. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ningun
documento emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la
facturacion; el Area de Abastecimiento comunicara a él/la contratista, para que en un plazo no
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mayor a dos (02) dias calendarios, subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha
fecha, el computo para pago correra, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago,
el dia que se haya subsanado la observacion.

14. CONFIDENCIALIDAD:
El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda
la informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacién del servicio para el que se
le contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya
tenido acceso durante la ejecucion de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacion con
fin distinto a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos conservacién. Esta
obligacién se mantendra incluso después de la conclusién del servicio.

15. DEL CARACTER NO SUBORDINADO, TEMPORAL Y URGENTE DE LA CONTRATACION:

De conformidad con lo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de la Ley N°31298 "Ley que
prohibe a las entidades publicas contrata personal mediante la modalidad de locacién de
servicios para actividades de naturaleza subordinada”, el area usuaria que requiere el servicio
cumple con sustentar el caracter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo con el
siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO

El servicio por prestar no implica relacién de dependencia o subordinacién, ni cumplimiento de
un horario.

En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos de
salud se proporcionara insumos, equipo y mobiliario (una computadora con los accesos a los
sistemas a utilizar, entre otros).

Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya
que corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucion del servicio.

16. SUBCONTRATACION:
% El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento del mismo.

17. INCUMPLIMIENTO:
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucién automatica del contrato. La entidad por decisién unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningiin concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electronico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

18. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS:
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su
derecho a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto en el
Articulo 69° de la Ley General de Contrataciones Publicas.
El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las areas usuarias.

19. PROPIEDAD INTELECTUAL:
Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia,
examenes médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20. ANTICORRUPCION:
El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcion,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de
los 6rganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y
personas vinculadas.
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Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de
manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera
conocimiento, y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para
evitar los referidos actos o practicas.

PENALIDADES:

a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo estipulado, la
Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un monto maximo
equivalente al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicaréd automaticamente y se
calculara de acuerdo con la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

La Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el cumplimiento de la obligacién.
La penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segun contrato.

REQUISITOS:

22.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el cumplimiento de perfil y experiencia del
profesional.

GOBIERNO REGIONAL DE ARE
GERENCIA REGIONAL
RED DE S. AREQUIPA
OFICI E ADMINIST,

O
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ICINA DE ADMINISTRACION
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TERMINOS DE REFERENCIA
CONTRATACION DE

“SERVICIO DE ASESORIA ESPECIALIZADA EN MATERIA LEGAL” PARA LA
DIRECCION EJECUTIVA DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLLOMA

1. AREA USUARIA QUE REQUIERE EL SERVICIO:
DIRECCION EJECUTIVA DE LA RED DE SALUD AREQUIPA CAYLOMA - UE 405.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION:
“Servicio de Asesoria Especializada en Materia Legal”, para la Direccién Ejecutiva de la Red de Salud
Arequipa Caylloma.

3. FINALIDAD PUBLICA:
Por imperante necesidad de servicio, se requiere la contratacién de un (01) Locador/Prestador de
“Servicio de Asesoria Especializada en Materia Legal”, para la alta Direccién Ejecutiva y equipo de
gestion, cuya finalidad a través del servicio, es garantizar que las funciones, gestién legal y
operaciones de la Direccion Ejecutiva de la RSAC se realicen conforme al marco legal vigente,
coadyuvando asi en el cumplimiento de los objetivos y metas institucionales establecidas.
Asi también, tiene por finalidad que la Direccién Ejecutiva cuente con asesoria de amplia
experiencia en el sector, que oriente y dé el soporte técnico-juridico a la alta Direccién Ejecutiva y
su equipo de gestién para que éstos dentro de sus facultades o potestades administrativas, adopten,
dispongan, desarrollen y/o ejecuten acciones en forma integral y sistémica, brindando apoyo
eficiente, efectivo y oportuno.

4. ANTECEDENTES:
El contrato al que se hace referencia es uno de naturaleza civil, por lo que, el contratista (locador)
no esta sujeto a relacién de dependencia frente al entidad y en tal sentido aquel tiene plena libertad
en el ejercicio de sus servicios, procurando siempre actuar con la diligencia debida y en beneficio
de los intereses de la entidad.

5. BASELEGAL:

- La presente contratacion se encuentra regulada por el Cédigo Civil vigente (Articulos 1764 al
1770 - Decreto Legislativo N°295), no existiendo subordinacién, dependencia, ni vinculo laboral
con el locador contratado, el mismo que no desarrolla actividades de caracter permanente, no
generando derecho laboral alguno como consecuencia de la prestacién auténoma de sus
servicios.

- Asi también, se encuentra en el marco de la Ley N°31365 (numeral 2. de la septuagésima
segunda disposicién complementaria final), prorrogado hasta el 31 de diciembre del 2026 por
la Ley N°32513 (numeral iii. de la centésima décima novena disposicién complementaria final)
Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2026.

6. OBJETIVO DE LA CONTRATACION:
Contratar un (01) “Servicio de Asesoria Especializada en Materia Legal”, para proporcionar
asesoria legal especializada de amplia experiencia en el sector, a la Direccién en el marco de sus
operaciones y cumplimiento de la normativa vigente en materia de gestién y salud publica,
procedimientos administrativos, derechos laborales, contratos, y otros asuntos legales
relacionados con la gestién institucional del titular.
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7. ACTIVIDAD VINCULADA AL POI:
La presente contratacion, se enmarca de acuerdo con el Plan Operativo Institucional Fisico
financiera 2026 de la Red de Salud Arequipa Caylloma, que detalla las actividades operativas de las
oficinas, programas, dreas, de acuerdo con lo siguiente:

?&:ﬁgg‘é}r AL 9001 Acciones Centrales

META SIAF 109 Gestion Administrativa

FUENTE DE Recursos Ordinarios

FINANCIAMIENTO

ESPECIFICA DE GASTO 2.3.29.1 1 Locacion de Servicios realizados por Persona Natural
MO 5/24,000.00

MONTO POR ENTREGABLE | S/ 4,000.00

8. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO:

8.1 CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

CANTIDAD DE TIEMPO DE EJECUCION DEL
ITEM | DESCRIPCION DEL SERVICIO SERVICIOS SERVICIO
“Servicio de Asesoria Ciento ochenta (180) dias
ITEM | Especializada en Materia Legal” 01 calendarios contabilizados desde
1 para la Direccidén Ejecutiva de la el dia siguiente de la suscripcién
Red de Salud Arequipa Caylloma del contrato

Contratar un (01) “Servicio de Asesoria Especializada en Materia Legal”, para la Direccién Ejecutiva
de la Red de Salud Arequipa Caylloma, el cual debera cumplir las actividades que se detallan a
continuacion:

A. ACTIVIDADES

CANTIDAD CANTIDAD FUENTE
ACTIVIDAD MINIMA POR DE DE
ENTREGABLE | ENTREGABLES | VERIFICACION
. Orientacién y Asesoramiento en el marco del
Derecho Administrativo, respecto de asuntos Inf
< % = orme
relacionados a fa Gestién y Operaciones de [a 2 6 2
Direccién Ejecutiva, y de los Procesos o Carta
Procedimientos Administrativos en esta
instancia.
. Orientar, asesorar y/o absolver consultas
legales formuladas por la Direccién Ejecutiva, en I
; A 4 nforme
atencién a la documentacién ingresada de 2 6 =
aspectos relacionados a los procesos y Carta
procedimientos administrativos, orientados a la
solucién de conflictos.
Brindar apoyo en los proyectos de respuesta a
los Recursos Administrativos interpuestos por Segun Segin Informe
los administrados y/o servidores de la Entidad, proceso proceso o
en el marco de los procesos de seleccién de vigente. vigente. Carta
personal, que se lleven a cabo en la Entidad
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d. Proponer o Formular proyectos de documentos
A T Informe
para los actos de administracién interna y/o P 6 =
procedimientos administrativos de la Direccién Caits
Ejecutiva y equipo de gestion. gl
e. Acompafamiento para orientacién y asesoria,
S S : [nforme
en reuniones o comisiones de trabajo o 1 6 3
coordinacién, de cardcter interno o externo, Carta
cuando sea requerido por la Direcci6én Ejecutiva.
f. Identificar posibles riesgos legales y ofrecer 2 6 lnfo(:me
recomendaciones.
Carta

B. ENTREGABLES

El/la contratante del servicio, debera presentar un (01) informe profesional, en dos (02) juegos

originales, el cual debe contener:

- Eldetalle de todas las actividades realizadas durante el periodo del entregable correspondiente,
descritas en el inciso A. del numeral 8. Alcances y descripcién del servicio.

La presentacién de los entregables se realizara de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable | Hastalos Treinta (30) dias calendarios de iniciado el servicio
Segundo entregable | Hasta los Sesenta (60) dias calendarios de iniciado el servicio
Tercer entregable Hasta los Noveta (90) dfas calendarios de iniciado el servicio
Cuarto entregable Hasta los Ciento veinte (120) dfas calendarios de iniciado el servicio
Quinto entregable Hasta los Ciento cincuenta (150) dias calendarios de iniciado el servicio
Sexto entregable Hasta los Ciento Ochenta (180) dfas calendarios de iniciado el servicio

8.2 RECURSOS A SER PROVISTOS POR EL CONTRATADO

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte e inspecciones, de
ser el caso, los costos [aborales conforme a [a legislacién vigente, asi como cualquier otro concepto
que pueda tener incidencia sobre la ejecucién del servicio materia de la presente contratacion.

REQUISITOS DE CALIFICACION:
A. PERFIL

- Persona Natural

- Titulo Profesional de Derecho (el cual debe estar inscrito en Sunedu)

- Egresado de Maestria en Derecho o Maestria en Derecho. (deseable).

Nota: Ef perfil se acreditard mediante copia simpe de fos documentos requeridos.

B. REQUISITOS / CAPACITACIONES

- Cursos y/o Diplomados en referencia a las actividades solicitadas, la finalidad u objetivo; entre
ellos:
Gestion Publica
Recursos Humanos/Personal
Derecho Administrativo
Derecho Laboral
- Contar con Registro Unico de Contribuyentes (RUC) vigente.
- Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP] vigente.
- Constancia de no estar registrado en el RNSDD - Registro Nacional de Sanciones de Destitucién
y Despidos.




WA Opy
i, 3

<4 GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA S
PR, A— “Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres” s

"Ano de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia®

- No tener impedimento para contratar con el estado, conforme al articulo 30° de la Ley General
de Contrataciones Publicas.

Nota: los requisitos / capacitaciones se acreditardn mediante copia simple de los documentos
requeridos.
Solo se consideraré los cursos con una antigiiedad de cinco (05) afios.

C. EXPERIENCIA

- Experiencia General: minima de cinco (05) afios en el sector piblico y/o privado.

- Experiencia Especifica: minima de tres (03) afios en el sector piiblico, habiendo desarrollado
labores o actividades de Asesoria Legal o Juridica, Gestién Publica, defensa juridica del Estado.
(deseable en el sector salud).

Nota: La experiencia requerida se acreditard de [a siguiente forma: (i) copia simple de contratos o
(ii) constancia de trabajo o (iii) constancia de prestacién de servicio o (iv) certificados de trabajo.

Otras consideraciones:

- Tener seguro complementario de trabajo y riesgo (SCTR) en pensidén y salud, en caso de no
contar con este seguro, se podra sustituir por un seguro de salud piiblico o privado.

- LaRed de Salud Arequipa Caylloma, no se hace responsable de los eventos y/o accidentes, y/o
enfermedades que puedan presentarse durante el cuamplimiento del servicio.

10. CONFORMIDAD DEL SERVICIO:

La conformidad del Servicio sera otorgada por el responsable del 4rea requirente.

: 5 V
A. LUGAR: El servicio se realizara en la Sede de la Red de Salud Arequipa Caylloma.
B. PLAZO: El plazo de prestacién del servicio es de ciento ochenta (180) dfas calendarios,
computados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato, el cual esta dividido en un
periodo descrito en el inciso B. del punto 8.1

12. FORMA DE PAGO:
El pago se realizara en seis (06) armadas iguales, después de la presentacién del entregable y de
otorgada la conformidad de servicio al informe de las actividades realizadas que se detallaron enla
descripcidn del servicio.
El monto contratado incluye todos los impuestos de ley y cualquier otro concepto que incida en el
costo total del servicio.
La Entidad realizara el pago luego de recepcionado los entregables previa conformidad, siempre y
cuando el/la Contratista haya presentado toda la documentacion que justifica el pago. Para tal
efecto, el responsable de otorgar la conformidad de recepcién de servicio, debera hacerlo en un
plazo que no excedera de los siete (7) dias calendario de ser estos recibidos, a fin de que la entidad
cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguientes,
siempre que se verifiquen las demds condiciones establecidas en el contrato.

13. DOCUMENTOS PARA TRAMITAR EL PAGO
Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el/la contratista, se debe reunir la
siguiente documentacién:

a) El area nsnaria debera presentar:
e Informe de conformidad del area usuaria.

b) El contratista debera presentar:
La documentacién que justifique el pago y acredite la recepcién y conformidad del
cumplimiento del servicio, adjuntando para tal efecto lo siguiente:
 Informe de Actividades (entregable) por duplicado y debidamente firmado por el/la contratista.
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* Copia del contrato suscrito con la entidad.
e Suspension de 4ta categoria, seglin corresponda.
e Codigo de Cuenta Interbancaria (CCI).

El/la contratista debera presentar toda la documentacién antes seftalada, caso contrario no serd
posible procesar el page. La Entidad no reconocera para efectos de pago, ningiin documento
emitido por personas no autorizadas. En caso de presentarse observaciones a la facturacion; el
proceso de logistica comunicard a él/la contratista, para que en un plazo no mayor a dos (02) dias
calendarios, subsane todas las observaciones expuestas, pasada dicha fecha, el cémputo para pago
correrd, tomandose como fecha de inicio de gestiones de pago, el dia que se haya subsanado la
observacién.

14. CONFIDENCIALIDAD:

El proveedor se compromete a proteger y mantener absoluta confidencialidad y reserva de toda fa
informacién a la que acceda como consecuencia de la prestacién del servicio para el que se le
contrata, no pudiendo difundir, aplicar ni comunicar a terceros la informacién a la que haya tenido
acceso durante la ejecucién de este, no pudiendo copiar o utilizar esta informacién con fin distinto
a su objeto ni tampoco ceder a otros, ni siquiera a efectos conservacién. Esta obligacién se
mantendra incluso después de la conclusién del servicio.

De conformidad con fo previsto en el numeral 3.2 del articulo 3, de [a Ley N°31298 "Ley que prohibe
a las entidades piiblicas contrata personal mediante la modalidad de locacién de servicios para
actividades de naturaleza subordinada”, el area usuaria que requiere el servicio cumple con
sustentar el cardcter no subordinado, temporal y urgente de acuerdo con el siguiente detalle:

A. CARACTER NO SUBORDINADO

Fl servicio por prestar no implica relacién de dependencia o subordinacion, ni cumplimiento de un
horario.

En caso se requiera que el servicio se brinde en las instalaciones de los establecimientos de salud
se proporcionard insumos, equipe y mobiliario (una computadora con los accesos a los sistemas a
utilizar, entre otros).

Las condiciones antes mencionadas no implican una vinculacién laboral con el proveedor, ya que
corresponden a condiciones minimas que deberan brindarse para la ejecucién del servicio.

16. SUBCONTRATACION:

El contratista no podra transferir parcial o totalmente la responsabilidad del cumplimiento del
contrato, teniendo responsabilidad plena sobre la ejecucién y cumplimiento del mismo.

17. INCUMPLIMIENTO:
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucion automatica del contrato. La entidad por decisién unilateral podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacién por ningiin concepto al proveedor, a
simple solicitud de la entidad. Para ello, la entidad comunicara por escrito al domicilio o correo
electrénico del proveedor, sobre la resolucién del contrato.

18. :
La conformidad del servicio por parte de la Red de Salud Arequipa Caylloma, no enerva su derecho
a reclamar posteriormente por defecto o vicios ocultos, conforme a o dispuesto en el Articulo 69°
de la Ley General de Contrataciones Piblicas.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio a partir de la conformidad
otorgada por las dreas usuarias.

19. PROPIEDAD INTELECTUAL:
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Lo documentos producto del servicio profesional, como Planes de Trabajo, Directivas,
Lineamientos, historias clinicas, registros, certificados de salud, fichas de sintomatologia, eximenes
médicos y otros, es de propiedad absoluta de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

20. ANTICORRUPCION:

El contratista se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucién del contrato, con
honestidad, probidad, veracidad e integridad, y de no cometer actos ilegales o de corrupcién,
directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los
érganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas.

Ademas, el contratista se compromete a i) comunicar a las autoridades competentes, de manera
directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que tuviera conocimiento, y ii)
adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos
O practicas.

21. PENALIDADES:
a) PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION
Si el proveedor no cumple con las actividades encomendadas dentro del plazo estipulado, la
Entidad le aplicara una penalidad por cada dia de atraso hasta por un monto méaximo equivalente
al 10% del monto del contrato. La penalidad se aplicard automéaticamente y se calcularé de acuerdo
con la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Para plazos menores o iguales a 60 dias F=0.40

Para plazos mayores a 60 dias F=0.25

L.a Entidad tiene derecho para exigir, ademas de la penalidad, el camplimiento de la obligacion. La
penalidad se aplicara al retraso en la emision del entregable, segtin contrato.

22. -
22.1. Curriculum Vitae documentado que sustente el camplimiento de perfil y experiencia del
profesional.
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ARQ-1
TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE LOCACION DE
SERVICIOS
AREA USUSARIA: PLANEAMIENTO
REQUERIMIENTO: CONTRATACION DEL SERVICIO DE DISENO ARQUITECTONICO
Y ACONDICIONAMIENTO DE INFRAESTRUCTURA

1. DESCRIPCION:
Contratacién del Servicio de Disefio Arquitectdnico y Acondicionamiento de Infraestructura.

2. FINALIDAD PUBLICA:
Contratar los servicios de Disefio Arquitectonico y Acondicionamiento de Infraestructura, de los
establecimientos de Salud de la jurisdiccion de la Red de Salud Arequipa Caylloma.

3. OBJETIVO GENERAL:
Contratar los servicios de Disefio Arquitectonico y Acondicionamiento de Infraestructura, en
cumplimiento de las funciones y metas asignadas a la oficina de Planeamiento.

4. OBJETIVO ESPECIFICO:

Contratar el servicio de Disefio Arquitectonico y Acondicionamiento de Infraestructura, elaborar
informes de sustento de mantenimiento integral de la infraestructura de los establecimientos de salud,
asesorar, verificar y hacer seguimiento en el saneamiento fisico legal de los predios de los
establecimientos, asesorar en los tramites de donacién de terrenos al MINSA, monitorear, responder
requerimientos de infraestructura de los establecimientos enmarcados en la normatividad
correspondientes dentro de la jurisdiccion de la Red de Salud Arequipa Caylloma, elaborar TDR de
fichas de mantenimiento de infraestructura y otros.

5. BASE LEGAL:
La presente contratacion se encuentra regulada por el codigo Civil vigente (Articulo N°1764 al 1770 —
Decreto Legislativo 295), no existiendo subordinacion, dependencia ni vinculo laboral con el locador
contratado, el mismo que no desarrollara actividades de carécter permanente, no generando derecho
laboral alguno como consecuencia de la prestacion autonoma de sus servicios.

6. AFECTACION PRESUPUESTAL:

Programa Presupuestal 19001

Meta Presupuestal 1 109

Fuente de Financiamiento : Recursos Ordinarios
Especifica de Gasto $2:32.9.11

Monto Total :10,000.00

7. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO.

ITEM DESCRIPCION DEL | TIEMPO DE EJECUCION DEL SERVICIO
SERVICIO
DISENO ARQUITECTONICO | Sesenta (60), dias calendario contabilizados
ITEM 1 Y ACONDICIONAMIENTO desde el dia siguiente de la suscripcion del
DE INFRAESTRUCTURA. contrato.
www.redperiferica.agp.gob.pe

Av. Independencia con Paucarpata, Edificio
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Contratar el Servicio de Disefio Arquitecténico y Acondicionamiento de infraestructura, para la oficina
de Planeamiento, el cual debera acreditar las actividades que detallan a continuacion:

a) ACTIVIDADES:

Levantar y elaborar diagndstico para la ejecucién y cumplimiento del Plan Multianual de
mantenimiento de infraestructura, identificando los recursos humanos y técnicos necesarios,
elaborar y hacer seguimiento de los términos de referencia para la contraccién de servicios
necesarios para el cumplimiento del Plan Multianual de Infraestructura.

Realizar diagnostico y evaluaciones técnicas sobre las necesidades y brechas en cuanto al
mantenimiento y ejecucion de la infraestructura, evaluar la factibilidad de creacion de centros
de salud, evaluar la necesidad de infraestructura por categorizacion y recategorizacion de los
establecimientos de salud.

Supervisar, monitorear las obras de infraestructura concernientes a la jurisdiccion de la Red de
Salud Arequipa Caylloma ejecutadas por las diferentes entidades publicas o privadas.
Asesorar en el saneamiento fisico legal de los establecimientos de salud concernientes a la
jurisdiccion de la Red Salud Arequipa Caylloma.

b) ENTREGABLES:

El/La contratante del servicio, debera de presentar dos (02) informes profesionales el cual debera
contener las actividades realizadas, descritas en el inciso a) del punto 8. Alcances y descripcion del
servicio.

La presentacion de los entregables se realizard de acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLE PLAZO
Primer entregable Treinta (30) dias calendario de iniciado el servicio.
Segundo entregable Sesenta (60) dias calendario de iniciado el servicio.

El monto comprende el costo del servicio, todos los tributos, seguros, transporte € inspecciones, de ser
el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que

pueda

tener incidencia sobre la ejecucion del servicio materia de la presente contratacion.

8. REQUISITOS DE CALIFICACION
PERFIL PROFESIONAL:

Arquitecto (a) titulado, Colegiado, Habilitado, experiencia minima 02 afios acreditados con
documentos.

Con Capacitacion en temas referidos a mantenimiento de infraestructura de establecimientos
de salud.

Experiencia en mantenimiento, remodelacion, acondicionamiento de infraestructura,
arquitecto de infraestructura en el sector salud, como minimo 01 afio acreditados con
documentos.

Contar con Registro Nacional de Proveedores.

No tener impedimento para contratar con el estado.

9. LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

Lugar
La prestacion del servicio se realizar en la oficina de planeamiento de la sede de la Red Arequipa
Caylloma.
www.redperiferica.aqp.gob.pe
e S A IndependendaconPaucamata
AREQUIPA SOMOS TODOS o
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10.

Plazo.

La ejecucion del servicio se ejecutara en un plazo de sesenta (60) dias calendarios, computados a partir
del dia siguiente de la suscripcion del contrato, el cual esta dividido en 02 periodos descritos en el
inciso b del punto 8.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO:
La conformidad del servicio serd otorgada por el responsable del 4rea requirente.

La conformidad de la prestacién sera emitida en un plazo no mayor de (03) dias calendarios y suscrita
por el responsable de la oficina de Planeamiento de la Red de Salud Arequipa Caylloma previo informe
del contratista y V°B® del responsable de Planeamiento, segin sea el caso, y de existir observaciones,
serd Notificado al CONTRATISTA.

11. PENALIDAD.
Si el contratista incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato,
la entidad aplicard autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo a la
siguiente formula:
0.10 * monto
Penalidad diaria = ——————
F * Plazo en dias
Donde F tendré los siguientes valores:
e Para los plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, F=0.40
e Para plazos mayores a sesenta (60) dias, F=0.25
12. FORMA DE PAGO:
El pago se realizaré previa conformidad luego de entregar los productos, asi mismo se tendré que ir
acompanado de la documentacion correspondiente.
13. CONFIDENCIALIDAD:
El proveedor guardard, confidencialidad sobre el aspecto relacionados a la prestacion, no
encontrandose autorizado por la entidad para divulgacion de informacion.
14. INCUMPLIMIENTO:
El incumplimiento de las obligaciones y prohibiciones contenidas en los términos de referencia
constituye causal de resolucién automdtica del contrato. La entidad, por decisién unilateral, podra
resolver el presente contrato, sin pago de indemnizacion por ningiin concepto al proveedor, a simple
solicitud de la Entidad. Para ello comunicard por escrito al domicilio o correo electrénico del
proveedor, sobre la resolucion del contrato.
15. ANTICORRUPCION:
El CONTRATISTA no debe ofrecer, negociar o efectuar, cualquier pago, objeto de valor o cualquier
dadiva en general, o cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacion al contrato, que pueda constituir
un incumplimiento a la ley. tales como robo, fraude, cohecho o trafico de influencias, directa o
indirectamente, o a través de socios, integrantes de los 6rganos de administracién, apoderados,
representantes legales, funcionarios, asesores o personas vinculadas.
Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento, durante la ejecucion del
contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
www.redperiferica.aqp.gob.pe
Av. Independencia con Paucarpata, Edificio |
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corrupeion, directa o indirectamente o a través de sus socios, accionistas, participacioncitas, integrantes
de los drganos de administracion, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas
vinculadas.

De la misma manera, EL CONTRATISTA es consciente que, de no cumplir con lo anteriormente
expuesto, se sometera a la resolucion del Contrato y las Acciones Civiles y/o Penales que la RSAC
pueda accionar.
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